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Uyan

Bu dokiiman, kapak sayfasinda belirtilen tarihten itibaren yiiriirliikktedir. Milli Mayin
Faaliyet Standartlar1 (MMFS) siirekli gézden gegirme ve revizyona tabi oldugundan,
kullanicilar dokiimanm durumunu dogrulamak igin, MAFAM Internet sitesine
(https://mafam.msb.gov.tr) bagvurmalidir.

Telif Hakki

Bu dokiiman, bir Milli Mayin Faaliyet Standardidir (MMFS) ve telif haklar1t MAFAM’a
aittir. Bu dokiiman veya bir kismi, MAFAM‘m 6nceden yazili izni olmaksizin, higbir
bicimde veya vasitayla ve baska amaglarla kopyalanamaz, saklanamaz veya iletilemez.

Bu dokiiman satilamaz.
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Onsoz

Insani mayin temizleme programlari i¢in uluslararas standartlar, ilk olarak Temmuz 1996’da
Danimarka’da yapilan uluslararasi teknik konferansta ¢alisma gruplari tarafindan onerilmistir.
Mayin temizlemenin tiim yonleri i¢in Olgiitler belirlenmis; standartlar Onerilmis ve
“temizleme” i¢in evrensel bir tanim {izerinde uzlagilmistir. 1996 yili sonlarinda,
Danimarka’da onerilen ilkeler, Birlesmis Milletler (BM) onciiliigiindeki bir ¢alisma grubu
tarafindan gelistirilmis ve Insani Mayin Temizleme Faaliyetleri i¢in Uluslararas1 Standartlar
hazirlanmistir. Birinci baski, Mart 1997°de BM Mayin Eylem Servisi (UNMAS) tarafindan
yayimlanmuistir.

Bu ilk standartlarin kapsami, basta mayin risk egitimi ve mayin magdurlarina yardimi olmak
tizere mayin faaliyetinin diger bilesenlerini i¢erecek ve operasyonel usuller, uygulamalar ve
normlarda yapilan degisiklikleri yansitacak sekilde genisletilmistir. Standartlar yeniden
gelistirilmis ve Uluslararas1 Mayin Faaliyet Standartlar1 (IMAS) adin1 almistir.

Birlesmis Milletler, standartlarin gelistirilmesi ve siirdiiriilmesi dahil olmak iizere, mayin
faaliyet programlarimin etkili bigimde uygulanmasi ve tesvik edilmesinden genel olarak
sorumludur. Bu baglamda UNMAS, Birlesmis Milletler biinyesinde, IMAS’1n gelistirilmesi
ve siirdiiriilmesinden sorumlu olan ofistir. IMAS, Cenevre Uluslararasi insani Maym
Temizleme Merkezi’nin destegiyle hazirlanmistir.

IMAS’1 hazirlama, gézden gecirme ve revize etme ¢alismalari; uluslararasi kuruluslar, devlet
kurumlart ve sivil toplum kuruluslarmmin destegiyle, teknik komiteler tarafindan
yirilitiilmektedir. Her standardin en son versiyonu, teknik komite ¢alismalar1 hakkinda bilgiler
ile birlikte http://www.mineactionstandards.org/ sitesinde bulunmaktadir. Geligen maym
faaliyet normlar1 ve uygulamalarin1 yansitmak ve uluslararasi diizenlemeler ve gereklerde
meydana gelen degisiklikleri dahil etmek amaciyla, IMAS asgari olarak ii¢ yilda bir gézden
gecirilmektedir.

I nolu Cumhurbagkanligi Kararnamesi 342’nci maddesi kapsaminda Tiirkiye Cumhuriyeti
siirlar1 dahilinde ve gorevlendirilmesi halinde yurt disinda gerceklestirilmesi planlanan
insani maksatli mayin ve/veya patlamamis mithimmat temizligine yonelik faaliyetler ile Milli
Mayin Temizleme Standartlarini hazirlamak/gilincel bulundurmaktan Milli Maym Faaliyet
Merkezi ( MAFAM) D.Bsk.11g1 sorumludur.

Birlesmis Milletler tarafindan hazirlanan uluslararasi standartlar 1s181nda Milli Mayin Faaliyet
Standartlar1 (MMFS) olusturulmustur.


http://www.mineactionstandards.org/
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Giris

Risk yonetimi, maym faaliyetinin her asamasi igin esastir. Personeli giivende tutmanin ve
devredilen sahanin son kullanicilar i¢in giivenli olmasini saglamanin en dnemli yollarindan
biri olmakla birlikte, mayin faaliyet yoneticilerinin ve diger personelin aldigi her kararla
iligkilidir. (Hangi projeleri ve programlari destekleyecegi, kimin ise alacagi, insanlarin nasil
egitilecegi, hangi techizatin satin alinacagi, paydaslarla iligkilerin nasil siirdiiriilecegi, hangi
onceliklerin belirlenecegi ve mayin faaliyet operasyonlarinin kalite ve gevresel acidan nasil
yonetilecegi gibi.). Etkili bir risk yonetimi i¢in baslangic noktasi; onemi konusunda
farkindalik yaratmasi ve mayin faaliyeti yoneticilerinin her giin yaptigi islerle stirekli iliski
kurmasidir. Bu standart, mayimn faaliyeti yonetici ve ¢alisanlari igin farkindalik yaratmayi,
birgok farkli sorumluluk alanindaki riskleri tanimlamayi ve degerlendirmeyi, kontrol
etme/gézden gegirme i¢in ihtiyag duyduklari araglarla donatmayir amaglamaktadir. Bu
standardin EK-B’si, ¢esitli risk tanimlama, degerlendirme ve analiz araglarinin kullanimiyla
ilgili rehberlik icerir.

Uluslararas1 Standardizasyon Orgiitii (1SO) sisteminde risk; belirsizligin oldugu durumlarda
“belirsizligin hedeflere etkisi” olarak tanimlanmaktadir. Bilginin oldugu yerde ise giiven
vardir, belirsizlik ve risk azalir. Bu tanim, bilgilerin toplanmasi, analiz edilmesi ve
paylasilmas1 yoluyla belirsizlik ve riski azaltmanin en 6nemli yolunu gosterir. lyi bilgi
yonetimi, etkili risk yonetimi i¢in esastir.

Bu standartta agiklanan ilkeler ve siiregler, mayin faaliyeti yoneticilerinin; amaglara ulagsmak,
gereksinimleri yerine getirmek, sahay1r devretmek ve paydaslarin giivenini korumak
konusunda karar vermesi gereken tiim durumlara uygulanabilir. Baz1 6zel durumlarda risk
yonetiminin kapsami, mevcut belgelenmis kaynaklar tarafindan belirlenir. Bunlarin en
onemlileri, uluslararas1 anlagsmalardir: Anti Personel Maym Yasagi Sozlesmesi (APMYYS),
Kargo Miithimmatlar1 Sézlesmesi ve Belirli Anlagsmaya Dayali Silahlar S6zlesmesi (BKSS),
Degisik II. Protokol V gibi. Anlagmalar, mayin faaliyet yoneticilerinin etkili risk yonetimi
sistemleri kurarken g6z onilinde bulundurmalar1 gereken cergeveyi olusturur.

Diger bircok yonetim sistemi gibi, risk yonetimi de karmasik veya uygulamasi zor degildir.
Bir kurum iginde her seviyede stirekli ve kapsamli bir sekilde basit ilke ve siireglerin siirekli
uygulanmasina dayanir. MMFS sistemi igerisinde kalite, gilivenlik, is sagligi, ¢evre yonetimi
ve bilgi yonetimi dahil olmak iizere diger yonetim hususlarinin timii temel risk yonetimi ilke
ve slireglerinin uygulanmasini temsil eder. Etkin ve verimli yoneticiler, sorumluluk alanlari ne
olursa olsun, etkin ve verimli risk yoneticileri olacaktir.

Mevcut sartlar ve kosullar, etkin kalmak i¢in herhangi bir risk yonetim sisteminin gostermesi
gereken karsihigin kapsamint ve hizin1 belirler. Hizli degisen kosullar [El Yapimi
Patlayicilarin (EYP) bulundugu bazi durumlarla iliskili olanlar gibi] ¢cok hizli bir sekilde
uyum saglayabilen, gilincellenebilen ve gelisen risk yonetim sistemlerinin olusturulmasini
gerektirir. Digerleri 6nemli degisikliklere ihtiyag duymadan daha uzun siire yeterli kalabilir.
Her durumda, bir risk yonetim sistemi, yeterince gdzden gegcirilip gilincellenirse etkin kalir. Bu
standart, mayin faaliyet yoneticilerine her diizeyde calismalar1 ve sorumluluklariyla iligkili
riskleri tanimlamalar1 ve yonetmeleri i¢in gereken rehberligi saglamayr amaglamaktadir. ISO
31000 Risk Yonetimi Kilavuzlarinda mayin faaliyet sektoriiniin dogasini yansitmak iizere
adapte olan kilavuzlardan yararlanilir.

Vi
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Mayin Faaliyetinde Risk Yonetimi
1. Kapsam

Bu standart, kabul edilmis risk yonetimi ilkeleri, uygulama ve islemlerinin maymn faaliyet
programlarinda ve organizasyonlarinda uygulanmasi i¢in kilavuzluk saglar.

Oncelikle Milli Maym Faaliyet Otoritesi ve Maym Faaliyet Merkezleri tarafindan
kullanilmas1 amaclanmistir; ancak ilkeleri tiim mayin faaliyet organizasyonlari tarafindan
gelistirilen ve kullanilan risk yonetim sistemlerinin temelini olusturmak i¢in kullanilmalidir.

2. Referanslar

Referanslar listesi EK-A’da verilmistir. Referanslar, bu standartta atif yapilan ve bu
standardin hiikiimlerinin bir pargasini olusturan énemli dokiimanlardir.

3. Terimler, tanimlar ve kisaltmalar

MMFS 07.14 standartlar serisinde kullanilan tiim terim ve tanimlara iligkin agiklamalarin
bulundugu sozliikk, MMFS 04.10’da sunulmaktadir.

IMAS standartlar serisinde, “-ecek (Ingilizce “shall”), “-meli (Ingilizce “should”) ve “-ebilir
(Ingilizce “may”), istenen uyum derecesini belirtmek icin kullanilmaktadir. Bu kullanim, ISO
standartlar1 ve kilavuzlarindaki dil ile uyumludur.

a. “-ecek (Ingilizce “shall”), standarda uymak icin uygulanacak gerekler,
yontemler veya ozellikleri belirtir.

b. “-meli (Ingilizce “should”), tercih edilen gerekler, yontemler veya ozellikleri
belirtir.

c.  “ebilir (Ingilizce “may”) ise, muhtemel bir ydntem veya hareket tarzini
belirtir.

“Milli Mayin Faaliyet Otoritesi” (MMFO) terimi, mayindan etkilenen bir {ilkede, mayin
faaliyetini diizenleme, yonetme ve koordine etme sorumlulugu verilen, genellikle bakanliklar
aras1 bir komite olan devlet kurumunu ifade eder.

Not: Tiirkiye Cumhuriyetinde MMFO’nun yetki ve sorumluluklar1 Milli Mayin Faaliyet
Merkezi Dairesi Bagkanlig1 tarafindan yiirtitiilmektedir.

Mayin Faaliyet Kurulusu; Mayin faaliyet projeleri veya gorevlerini uygulamaktan sorumlu
olan her tiirlii kurulus (devlet, askeri, ticari veya STK/sivil toplum) demektir. Mayin faaliyet
kurulusu ana yiiklenici, alt-yiiklenici, danigman veya temsilci olabilir. (MMFS 04.10)

Risk; belirsizligin hedeflere etkisidir (ISO 31000:2018). Risk kaynaklari, potansiyel olaylar,
sonuclar ve olasiliklar ile ifade edilebilir.
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Artik risk; genel risk yonetiminde, risk isleminden sonra kalan risktir (ISO 27001:2013).
Mayin faaliyetinde ise teknik olmayan kesif, teknik kesif veya temizleme yoluyla mayin/HKP
mevcudiyeti ve sliphesini tespit etmek, tanimlamak ve ortadan kaldirmak ig¢in tlim makul
cabalarin uygulanmasindan sonra kalan risktir (MMEFS 04.10).

Kapsam; bir kurulusun hedeflerini gelistirme ve gerceklestirme yaklasimini etkileyebilecek i¢
ve dis sorunlarin birlesimidir (ISO 9000:2015).

I¢ kapsam; kurumun i¢ karar alma otoritesi ve kabiliyetine giren ve kurulusun i¢ paydaslari,
yonetime yaklagim, sozlesmeli iliskiler, yetenekler, kiiltiir ve standartlar gibi hedeflerin
olusturulmasini ve basarilmasini etkileyecek degiskenler ve faktorlerdir. Yonetim, kurumun
yapisini, politikalarini, hedeflerini, rollerini, hesap verebilirliklerini, karar alma siireglerini ve
bilgi, insan, teknoloji, sermaye ve sistematik kaynaklarini igeren yeteneklerini kapsar.

Not: Bir kurulusun i¢ kapsamini anlama ve tanimlama konusunda rehberlik bu standartta
7.1.1. bolimiinde verilmektedir.

Dis kapsam; hedeflerin olusturulmasini ve basarilmasini etkileyen ve dis paydaslar, degerleri,
algilar1 ve iligkileri de dahil olmak iizere bir kurulusun miinhasir karar alma yetkisi diginda
kalan yerel, ulusal ve uluslararas1 sosyal, kiiltiirel, politik, profesyonel, yasal, diizenleyici,
teknolojik, ekonomik, dogal ve rekabetci bir ortamda anahtar faktorler ve degiskenlerdir.

Not: Bir kurulusun i¢ kapsamini anlama ve tanimlama konusunda rehberlik bu standartta
7.1.1. bolimiinde verilmektedir.

Tiim makul c¢aba; Kirlenmis alanlarin tanimlanmasi ve belgelenmesi ya da maymn/HKP
mevcudiyetinin teyit edildigi/siiphesinin bulundugu bolgelerdeki mayin/HKP’nin ortadan
kaldirilmasi/stiphenin giderilmesi icin gereken, asgari kabul edilebilir ¢aba diizeyini tanimlar
(MMFS 04.10).

Risk iyilestirmesi; “Riske yonelik se¢im ve uygulama segenekleri”dir. Mayin faaliyetindeki
risk iyilestirmesi “risk hafifletme” ve/veya “risk bertaraf etme” olarak da ifade edilebilir.

Risk kontrolii; “Riski koruyan ve/veya degistiren bir 6nlemdir” (ISO 31000:2018). Mayin
faaliyetinde, bir risk kontrolii normal olarak riski azaltir/hafifletir.

Risk degerlendirmesi; Kabul edilebilir risk diizeyine ulasilip ulasilmadigini belirlemek
amaciyla, risk analizine dayali olan siirectir (MMFS 04.10).

Tyilestirme; performansi arttirici faaliyettir (ISO 9000:2015).

Paydas; “Bir karar veya faaliyetten etkilenebilecek ya da kendilerini etkileyebilecek sekilde
algilayabilecek kisi ya da kurumdur” (ISO 31000:2018).

4, Amacg

Maym faaliyetindeki risk yonetiminin amaci, ortaya g¢ikabilecek her yerde riski belirlemek,
degerlendirmek, kontrol etmek ve gozden gegirmektir. Ciinkii mayin faaliyet programlar1 ve
projeleri hedeflerine ulasmada giivenli, verimli ve etkilidir.

S. Prensipler ve kesisen konular
5.1 Risk yonetim sistemlerinin énemi

Risk yoOnetimi, tim maymn faaliyet programlarinda esastir. Diger hususlarin yani sira,
yoneticilerin ve diger personelin sunlar1 yapmasina yardimci olur:



MMFS 07.14

Agustos 2019
a. Organizasyonel girisimlerle ilgili firsatlarin ve tehditlerin daha iyi
belirlenmesi,
b. Ilgili mevzuata uygunluk,
C. Standartlar1 miizakere etmek/tartismak i¢in gelismis yetenek,
c. Karar vermede ve devam eden yonetimde daha fazla agiklik ve seffaflik,
d. Gelismis kayip kontrolii,
e. Diistik kayip/olay hasar1 ve risk maliyeti,
f. Ticari sigorta primlerinin kontroli,
g. Hem basarilardan hem de basarisizliklardan ders ¢ikarma ve 6grenme,
g. Riskin erken tanimlanmasi ve yonetimi yoluyla maliyet olusturabilecek

beklenmedik olaylarin 6nlenmesi,
h. Daha iyi program yonetimi ve organizasyonel koruma,
1. Gelistirilmis paydas giiveni ve gelismis fon yaratma potansiyeli,

I. Anahtar risklerin yapisal olarak géz 6niinde bulundurulmasi ile planlama
icin daha sik1 bir temel,

J. Kaynaklarin daha etkin tahsisi ve verimli kullanilmasi,

k. Hem i¢ hem de dis olarak gelistirilmis iletisim ve danigma.
5.2. Liderlik ve baghhk

Tiim yonetim sistemleri, list diizey yoneticilerin destek ve taahhiitlerine dair net kanitlara
dayanir. Milli Mayin Faaliyet Otoritelerinin (MMFO), Mayn Faaliyet Merkezlerinin (MFM),
mayin faaliyet kuruluslarinin, bagis¢ilarin ve diger ilgili paydaslarin 6zel sorumluluklari bu
standardin 8. Boliimiinde belirtilmistir.

5.3. Uygun, kapsamh ve kapsayici bir sistem

Risk yonetim sistemi:

a. Mayin faaliyet kapsamina, paydaslarin faaliyet ve beklentilerine uygun
olmal,

b. Yiriirlikteki uluslarast anlagsmalar kapsamindaki yiikiimliiliikleri yerine
getirme taahhiitlerini yansitmamali,

C. Mayn faaliyet programi, proje ve organizasyonu ve kapsamu ile ilgili her
tiirlii riskin ele alinmasinda kapsamli olmals,

c. Bilgilerinin, goriislerinin ve algilarinin degerlendirilmesi de dahil olmak
lizere, paydaslarin zamaninda ve uygun sekilde katilimini saglamalidir.

5.4. Tletisim ve damisma

Risk yonetim sistemi:

a. Riskin tanimlanmasinda, analiz edilmesinde/degerlendirilmesinde ve risk
Ol¢giitlerinin  olugturulmasinda yardimcr olmak i¢in paydaslarin  bilgi, uzmanhk ve
deneyimlerinin yani sira veri tabanlar1 ve diger bilgi kaynaklarindan yararlanmalidir.
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b. Kendi faaliyetlerine ve sorumluluklarina iliskin riskleri tanimak ve etkili bir
sekilde yonetmek i¢in ihtiya¢ duyduklar bilgileri ilgili paydaslara iletmelidir.

Mayin faaliyeti paydaslar1 arasinda riskin yonetimi ile ilgili bilgilerin paylasilmasi i¢in etkili,
zamaninda, kullanici dostu, kolay erisilebilir mekanizmalarin olusturulmasi, mayimn
faaliyetinde etkin risk yonetiminin 6nemli bir parcasidir.

Mayin faaliyeti makamlari, yoneticileri ve karar vericileri, mayin faaliyeti bilgi yoneticileri ile
is birligi icinde bu tiir mekanizmalarin kurulmasina yonelik tiim makul adimlart atmalidir.

5.5. Dinamizm ve hassasiyet

Risk yonetimi sistemleri, dis ve i¢ kapsamdaki degisikliklere uygun bir oranda iyilestirme,
ayarlama ve yanitlama yapabilmelidir. Acil ve hizla gelisen durumlarin bazilarinda, mayin
faaliyeti risk yonetimi sistemlerinin kisa araliklarla risk tanimlama, degerlendirme, aritma ve
inceleme dongiisiinii tamamlayarak hizli ve sik calismasi gerekebilir. Risk yonetimi, yeni ve
zorlu kosullara uyum saglayabilen herhangi bir yonetim sisteminin ilk elemanidir. Giivenilir
olmasi igin, mayin faaliyeti risk yonetim sistemleri, diger tiim pratik, idari, lojistik ve stratejik
karar vermenin dayanabilecegi bir temel olusturarak, bu taleplerle basa ¢gikabilmelidir.

5.6. Biitiinlesiklik

Risk yonetimi ve bilgi yonetimi tim yonetim sistemlerine biitiinlesmistir. Kendi dongiisel
yonetim sistemlerine sahip olsalar da, diger tiim yonetim sistemlerinin kuruldugu temeli
olustururlar. Mayin faaliyetindeki en 6nemli 6rnekler arasinda stratejik yonetim, sonuglara
dayali yoOnetim, kalite yOnetimi, ¢evre yonetimi ve is sagligi ve gilivenligi yOnetimi
bulunmaktadir. Hepsi iyi bir bilgi yonetimi tarafindan desteklenen risk yonetimini olusturur.

Milli Mayin Faaliyetleri Standart Uygulama Talimatlart (MMFSUT), Uluslararast Mayn
Faaliyet Standartlar1 (IMAS) ve Milli Maym Faaliyet Standartlar1 (MMFS) nin tiimii,
paydaslara giivenilir sonuglar sunmak i¢in maym faaliyetinin nasil yonlendirildigi,
tanimlandig1, uygulandigi, izlendigi ve iyilestirildigi ile ilgili risklerin yonetilmesine yardimci
olur.

Risk yonetimi, diger sistemlere dnemli girdiler saglar. Giincel ve etkili kalmasini saglamak
icin bu sistemlerden gelen sirali bilgilere dayanir. Risk yonetimi, yalnizca mayin faaliyet
yOnetimi sistemlerinin tiim yonleriyle uygun sekilde biitiinlestirilmesi durumunda tam olarak
etkindir.
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Sekil 1: Genel risk ve bilgi yonetimi gergevesinde yonetim sistemleri ve usullerin farkli diizeylerde etkilesimi
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S.1. Bilgi Yonetimi

Etkin bir risk ydnetimi igin giincel ve kapsamli bilgi ydnetimi sarttir. Tlgili bilginin zamaninda
saglanmasi, belirsizligi ve boylece riski azaltmak igin birincil araglari igerir.

Mayin faaliyeti bilgi yOnetim sistemlerinin yapisi ve igerigi, ilgili verilerin toplanmasi,
raporlanmasi ve kalite yonetimi de dahil olmak tizere risk yonetimi ihtiyaglar1 ve paydaglarin
risk yonetimi ile ilgili bulgularin analizi ve yayilmasi konularinda bilgilendirilmelidir.

5.8. insan faktorleri

Insan beyni, biiyiik hacimli deneysel verinin nesnel olarak anlasiimasi igin yeterli donanima
sahip degildir. i¢giidiiler, aliskanliklar ve duygular tiim bunlar etkiler ve ¢ogu durumda
beynin analitik yeteneklerini azaltir. Sonug olarak, risk gergegi genellikle bireyler ve insan
gruplart tarafindan algilandigindan c¢ok farklidir. Risk yoneticileri, riski anlamada ve
yanitlamada insan faktorleriyle ilgili sinirlamalar1 bilmeli ve uygun bir sekilde tahsis
etmelidir. Akademik ve endiistriyel arastirmacilar tarafindan bir dizi bilissel Onyargi
tanimlanmis ve incelenmistir. Mayin faaliyeti risk yoneticileri i¢in 6zel 6nem tasiyanlar:

a. Sezgisel kullanilabilirlik: Akla en kolay gelen seylerin (olagandisi, ilging,
heyecan verici, korkutucu vb.) orneklerinin durumdan daha temsili oldugunu diisiinme
egilimi.

b. Sabitleme: Karar alirken ge¢misteki bir referansa veya tek bir bilgi
pargasina ¢ok fazla giivenme egilimi.

C. Onaylama egilimi: Bilgileri onyargilar1 dogrulayacak sekilde yorumlama
egilimi.

c. Bandwagon etkisi: Bir ¢ok insan ayni seyi yaptigi ya da inandigi igin bir

seyi yapma veya inanma egilimi.

d. Bilin¢dis1 6nyargi: Belirli niteliklerin bilingsiz bir bicimde belli bir sosyal
grubun bir liyesine verilmesi.

5.9. Yas, cinsiyet ve cesitlilik

Farkl1 risklerin olasilig1 ve sonuglari, farkli yas ve cinsiyet gruplar ile engelli kisiler arasinda
ve ayrica farkli etnik, kiiltiirel ve dini gruplar arasinda biiyiik farkliliklar gosterebilir. Risk
yoneticileri riskleri tanimlarken, analiz ederken, degerlendirirken ve iyilestirirken bu farklari
dikkate almalidir.

Cinsiyet ve yasa gore ayristirilmig veriler toplanmali ve riskin etkili bir sekilde tanimlanmasi,
degerlendirilmesi, analizi ve iyilestirilmesini desteklemek i¢in kullanilmalidir.

Risk yoneticileri kadinlarin, kizlarin, erkek ¢ocuklarin ve yetiskin erkeklerin mayin faaliyeti
risk yonetim sistemleri igindeki danigsma ve katilim siireglerine ve usullerine uygun sekilde
dahil edilmesini saglamalidir.

5.10.  Siirekli iyilestirme

Mayin faaliyeti risk yonetim sistemleri, MMFS 07.12 “Mayin Faaliyetinde Kalite Yonetimi”
uyarinca siirekli iyilestirmeye tabi tutulmalidir.
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5.11. Artik risk, tiim makul ¢caba ve ALARP [As Low As Reasonably Practicable
(Makul olarak uygulanabilir oldugu kadar diisiik)]

Riskin iyilestirilmesi (riski azaltmak, hafifletmek veya baska sekilde degistirmek igin
yapilanlar), riski nadiren tamamen ortadan kaldirir. Cogu durumda iyilestirmeden sonra bir
miktar risk kalir. Emniyet kemeri takmak, trafik kazasiyla iligkili riskleri sifira indirmez
ancak; bu riskleri 6nemli Ol¢iide azaltir. Bir doviz kurunu 6nceden bir banka ile kabul etmek,
piyasadaki dalgalanmalarla iligkili riskleri ortadan kaldirmaz ancak; tahmin edilebilir limitler
dahilinde kalmasimi saglar. ISO sisteminde tanimlandig1 gibi, risk yonetiminin akademik,
bilimsel, resmi ve endiistriyel disiplinde “iyilestirmeden sonra kalan risk™”, “kalint1 risk”
olarak tanimlanir.

Saha devri siirecinde (MMFS 07.11°de aciklandig1 gibi) artik risk; teknik olmayan kesif,
teknik kesif ve temizlikle patlayict maddenin tim varligini ve siiphesini tespit etmek,
tanimlamak ve kaldirmak i¢in makul olan tiim ¢abanin uygulanmasindan sonra kalan risk
olarak tanimlanir. MMFS tanimi ISO tanimiyla tamamen tutarlidir. MMFS tanimi her zaman
saha devri siirecleriyle ilgili olarak kullanilmali, ISO tanimi mayin faaliyeti projelerinin ve
programlarinin saha devri olmayan taraflariyla ilgili riskleri tanimlarken ve yonetirken
kullanilmalidir.

Artik riskin paydaglara karsi tolere edilememesi durumunda, bu standardin 7. Boliimiine
uygun olarak daha fazla iyilestirme tanimlanmali, uygulanmali ve izlenmelidir.

Giivenlik yonetimi agisindan, ALARP terimi (makul olarak uygulanabilir oldugu kadar
diisiik) kullanilabilir. “Tiim makul ¢aba”nin uygulanmasi, devredilen sahada ALARP artik
risk seviyesinin elde edilmesiyle tutarlidir.

6. Risk yonetimi sistemi

Mayin faaliyeti risk yonetim sistemlerinin kapsami ve sekli, mayin faaliyeti operasyonlarinin
yurltildigl sartlari ve kosullari; ayrica mayin faaliyet organizasyonun biiyiikligli ve
karmasikligint yansitmalidir. Asgari olarak, herhangi bir mayin faaliyeti risk yonetim sistemi
sunlar1 icermelidir:

a. Risk iyilestirme onlemlerini igeren bir risk kaydi,

b. Sistematik bir risk inceleme siireci,

C. Risk yOnetim sisteminin uygulanmasi ve siirdiiriilmesi konusunda yeterli
egitim,

G. Kazalar, olaylar, ramak kala olaylar, uyumsuzluklar ve G6grenilen dersler

dahil olmak iizere riskle ilgili diger konular ve olaylar hakkinda bir kayit,

d. Risk kaydma iliskin gostergelerin incelenmesi ve degerlendirilmesi
(uygulanabilir ve uygun yerlerde cinsiyet ve yasa gore ayristirilmig verilerin kullanilmas).

Politikalar, usuller ve kayitlar1 iceren dokiimantasyon, risk yonetim sisteminin kapsami ve
icerigine uygun bir seviyede gelistirilmeli ve gerekli oldugu siirece mayin faaliyet risklerinin
tolere edilebilir diizeyde kalmasini saglamalidir.

7. Risk yonetim siireci
Risk yonetimi dongiisel bir siiregtir. Siirecin tekrarlanan yinelemeleri:

a. Risk yoOnetim sisteminin gilincel kaldigindan ve i¢/dis kapsamdaki
degisiklikleri yansittigindan emin olmak,
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b. Risk yonetim sisteminin siirekli iyilestirilmesini desteklemektir.
Risk yonetim siirecinin kilit unsurlar1 (Sekil 2):

a. Mayin faaliyet islemlerinin gerceklestigi kapsami anlamak,

b. Risk yonetimi faaliyetinin kapsamini belirlemek ve uygun ve etkili karar
vermeyi desteklemek i¢in risk dlgiitleri olusturmak,

C. Mayin faaliyeti hedeflerine ulagsma ile ilgili risklerin belirlenmesi,

c. Riski anlamak ve karakterize etmek ve risk seviyesini belirlemek ig¢in
belirlenmis riskleri analiz etmek,

d. Risk seviyesinin tolere edilip edilemeyecegini veya risk iyilestirmesinin
gerekli olup olmadigini belirlemek i¢in riskin degerlendirilmesi,

e. Riski iyilestirmesi sonrasi kalan kalintiyr tolere edilebilir sekilde
degistirmek igin risk iyilestirme yonteminin tanimlanmasi ve uygulanmasi,

f. Risk yonetim sisteminin giincel, ilgili ve etkili kalmasin1 saglamak i¢in

riskin siirekli gozden gegirilmesi.

Kayit ve raporlama Iletisim ve danismanlik

Izleme
Ve
Inceleme

Rigk
muamelest
Kapsam,
ierik,
kriterler

Tletisim ve danismanhk

Kayit ve raporlama

Sekil 2: Mayin faaliyetinde risk yonetimi dongiisii

Risk yonetimi dongiisiinlin temel unsurlarinin ¢ergevesi, hem kayit ve raporlamanin hem de
iletisim ve danismanligin kalici islevleridir.
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7.1. Kapsam, ¢erceve ve olgiitler
7.1.1. Kapsam anlama

Risk yonetimi kapsami, bir mayin faaliyeti organizasyonunun amaglarini tanimlamak ve
ulagmak icin aradig1 dis ve i¢ ortamdir. Hizla degisen ve acil durumlarda, icerigi hizli ve
dogru bir sekilde anlama becerisinin Ozellikle O6nemli olmasi muhtemeldir. Kapsami
arastirmak, analiz etmek ve iletmek i¢in yeterli kaynaklarin erken tahsisi, mayin faaliyet
yoneticilerinin temel sorumlulugudur.

Mayin faaliyet kuruluslari, maymn faaliyet hedeflerinin gerceklestirilmesine olumlu ve
olumsuz yonde etki edebilecek risklerin etkin ve verimli bir sekilde tanimlanmasini,
degerlendirilmesini ve iyilestirilmesini saglamak i¢in yeterli ve giincel bir igerik tanimi
saglamalidir.!

Dis kapsamdaki mayin faaliyet kuruluslari, asagidakileri dikkate almali, ancak bunlarla sinirli
kalmamalidir:

a. Uluslararasi, ulusal, bolgesel veya yerel olsun; sosyal, kiiltiirel, politik,
yasal, cinsiyet ve gesitlilik, diizenleyici, finansal, teknolojik, ekonomik ve gevresel etkenler,

b. Antlasma taahhiitleri,
C. Mayin faaliyetlerinin kapsamu ile ilgili temel etkenler ve egilimler,
c. D1s paydas iliskileri, algilar, degerleri, ihtiyaclar1 ve beklentileri,

Sozlesmeli iliskiler,
e. Cevresel bagimliliklarin karmagikligi.

Ic kapsami degerlendirirken maymn faaliyet kuruluslari, bunlarla smirli olmamak {izere,
asagidakileri dikkate almalidir:

a. Kurulusun vizyonu, misyonu ve degerleri,

b. Y 6netim, orgiitsel yapu, roller ve sorumluluklar,

C. Strateji, amaclar ve politikalar,

c. Kurum kiiltiirii,

d. Calisma ortamu,

e. Cinsiyet ve cesitlilik dinamikleri de dahil olmak tizere personel bilesimi,
f. Kurulus tarafindan benimsenen standartlar, kurallar ve yontemler,

g. Kaynaklar ve bilgi bakimindan yetenekler,

Veri, bilgi sistemleri ve bilgi akislari,

= g

Alg1 ve degerleri dahil olmak {izere i¢ paydaslarla iligkiler,

—

Sozlesmeli iliskiler ve taahhiitler,
I. Dayanigmalar ve ara baglantilar.

Kapsami1 degerlendirirken mayimn faaliyet makamlar1 ve yoneticileri, bunlarla sinirh
olmamakla birlikte asagidaki taninmis arag¢ ve teknikleri kullanmalidir:

a. Politik, ekonomik, sosyal, teknik, yasal, ¢cevresel analiz (PESTLE analizi),

1 Olumlu bir etki yaratma potansiyeline sahip olan bir risk de firsat olarak adlandirlabilir.
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b. Glig, zayiflik, firsat, tehdit (SWOT) analizi,
C. Mayin Faaliyet Mimarisi Semasi (EK-B’de ayrintili olarak verilmistir.),
C. Paydas belirleme ve analiz teknikleri (gili¢/etki 1zgaralari, sogan
diyagramlari, arayliz analizi vb.),
d. Cinsiyet ve cesitlilik analizi,
e. Politik ekonomi analizleri.

7.1.2. Risk yonetiminin kapsami

Mayin faaliyetlerinde risk yonetiminin kapsami asagidakilere dayanarak belirlenecektir:

a. Ilgili mayin faaliyet kuruluslari tarafindan yiiriitiilen operasyonel, idari ve
yonetim faaliyetlerinin kapsami,

b. Mayin faaliyet organizasyonunun faaliyet gosterdigi dis kapsamin giincel ve
dogru bir analizi,

C. Mayin faaliyeti organizasyonunun i¢ kapsaminin giincel ve dogru bir
analizi,

c. Mayin faaliyeti paydaslarmin ihtiyaglari, beklentileri, gereksinimleri ve
tercihleri.

Kapsam, mayimn faaliyeti organizasyonunun hedeflerine ulasma kabiliyetini etkileyen tim
riskleri kapsayacak sekilde yeterli olacaktir.

Risk yonetimi kapsamini belirlerken yetkililer/yoneticiler; risk yonetimi ile stratejik, bilgi,
kalite, giivenlik, ¢evre ve sonuclara dayali diger yonetim sistemleri arasindaki baglantiya olan
ihtiyac1 dikkate almalidir.

7.1.3. Risk olgiitleri

Risk ol¢iitleri, belirli bir risk seviyesinin tolere edilip edilemeyecegi konusundaki kararlari
bildirir. Mayin faaliyetindeki risk 6l¢iitleri, kiiresel olarak belirlenmis 6l¢iitlerin (uluslararasi
anlagmalarin sartlarina uyma ile ilgili olanlar gibi) ve belirli mayin faaliyet programlarinin,
projelerinin ve kuruluslarinin degerlerini, politikalarini ve hedeflerini yansitan 6lgiitlerin bir
birlesimini yansitmaktadir.

Risk olgiitleri sozlesmelerde, mutabakat zapti, standartlar, akreditasyon so6zlesmeleri,
politikalar, usuller veya diger ilgili belgelerde tanimlanabilir. Mayn faaliyetiyle ilgili tiim risk
kategorileri igin risk Olgiitleri olusturulmalidir. Kategoriler, bunlarla sinirli olmamakla
birlikte, asagidakileri igerir:

a. Insan giivenligi,
b. Fiziksel varliklarin korunmasi,
C. Personel ve faydalanicilarin korunmasi ve himaye edilmesi,

Finansal kazanglar ve kayiplar,
Itibar durumu,
Program ve proje yonetimi taraflari,

Antlagsma ve yasal ylikiimliiliikklerin uygunlugu,

@ = o o o

Paydas iliskileri ve algilar1 (miisteriler dahil),
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8. Cevrenin korunmasi,
h. Kalite yonetimi.

Olgiitler sayisal ve/veya anlatisal terimlerle belirlenebilir (6rnegin, saha devrinde kritik
uyumsuzluk tanimlar1 risk Olgiitleridir.). Risk ve belirsizligin niteligi, olgiitleri mutlak
terimlerle tanimlamanin her zaman miimkiin olamayacak sekilde olmasidir. Her durumda
yetkililer ve yoneticiler miimkiin oldugu kadar agik, tutarli ve belirsiz Olgiitler olusturmaya
calismahdir. Olgiitler, bu standardin bdliim 7.2.2.°ye uygun olarak olusturulan risk analiz
yontemleriyle tutarli olmali ve bu standardin boliim 7.2.3°te agiklanan risk degerlendirmesi
amactyla uygulanmalidir.

7.2. Riskin belirlenmesi ve degerlendirilmesi
7.2.1. Riskin belirlenmesi

Risk tanimlamanin amaci, bir mayin faaliyet programinin, projesinin veya kurulusunun
hedeflerine ulasma yetenegini olumlu ve olumsuz yonde etkileyebilecek riskleri bulmak,
tanimak ve tanimlamaktir. Risk tanimlama sistemleri giincel ve gegerli sartlar ve kosullar ile
ilgili kalmalidir.

Mayin faaliyeti risk yoneticileri, asagidakileri igeren ancak bunlarla simirli olmamak {izere,
etkili ve kapsamli risk tanimlamasini desteklemek igin, risk yOnetiminin igerigine ve
kapsamina uygun, taninmig yontem, arag¢ ve teknikleri kullanmalidir:

a. Politik, ekonomik, sosyal, teknik, yasal, ¢evresel analiz (PESTLE analizi),
b. Glig, zayiflik, firsat, tehdit (SWOT) analizi,

C. Beyin firtinasi,

c. Miilakat,

d. Yapilandirilmis “Olursa ne olur?” teknikleri (SWIFT),

e. Odak grup tartigmalari,

f. Kontrol listeleri,

g. Uyumsuzluk, kaza, olay ve ramak kala arastirmalarin sonuglari,

8. Sonug/olabilirlik matrisi,

h. Kilit performans gostergelerinde egilimler.

Mayin faaliyeti riskleri, yalnizca tehlikeli nesnelerin yeri ve temizligi ile ilgili olan durumlarla
iligkili degildir. Etkilenen niifusun ve maymn faaliyeti personelinin gilivenligi en yiiksek
oncelige sahipken, mayimn faaliyet programlarinin hedeflerine ulasma kabiliyeti, techizat
tedarikinden, yonetim yeterliligine ve techizat yeteriligine kadar ¢ok sayida faktore baglhdir.
Programlarin ve projelerin tasarlanma siireci, ¢aligmalarin yiiriitiilecegi giivenli/izin verilen
bir ortamin varhigini igermelidir. Mayin faaliyetinde etkin risk tanimlamasi, isin yiritildigi
dis ve i¢ kapsamin tiim yonleriyle ilgili olarak belirsizlik ve risk alanlarinin dikkate alinmasin
igermelidir.

7.2.2. Risk analizi

Mayin faaliyetinde risk analizinin amaci, risk seviyesini igeren riskin 6zelliklerini ve niteligini
anlamaktir. Risk analizi sunlar1 igerir:

10
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a. Potansiyel olaylarin olasiligi,

Sonuglarin dogas1 ve biiyiikliigii/etkisi,

C. Riskler ile bu etkilesimlerin karmasiklig1 arasindaki etkilesimler,
¢ Riskin yakinligi (muhtemelen ne kadar siirede gerceklesecegi),
d. Risklerin stiresi ve degiskenligi,

e Sahaya veya duruma 6zel kosullar,

f. Mevcut risk kontrollerinin etkinligi.

Risk analizi niteliksel, niceliksel veya yar1 niceliksel olabilir. Mayin faaliyeti risk yoneticileri,
miimkiin ve etkin oldugu yerlerde riskin niceliksel ve istatistiksel analizini desteklemek icin
ilgili veri toplama firsatlarin1 belirlemek i¢cin mayimn faaliyeti bilgi yoOneticileri ile yakin
caligmalidir.

Mayin faaliyeti risk yoneticileri, bunlarla sinirli olmamak tizere, asagidakileri igeren etkili ve
kapsamli risk analizini desteklemek i¢in risk yonetiminin kapsamina uygun, taninmig yontem,
ara¢ ve tekniklerini kullanmalidir:

a. Kilit performans gostergelerinde seviyeler ve egilimler,
b. Sonug/olabilirlik matrisi,

C. Yapilandirilmig “Olursa ne olur?” teknikleri,

¢ Papyon analizi,

d. Kok neden analizi.

7.2.3. Risk degerlendirmesi

Risk degerlendirmesinin amaci, riskin tolere edilebilir-bir seviyeye diistiriilmesi/azaltilmasi
icin mevcut riskin iyilestirilmesini gerektiren bir seviyede olup olmadigini belirlemektir. Risk
olgiitleri riskin tolere edilebilirligi hakkinda karar vermek i¢in kullanilir.

Kabul edilebilir risk seviyesinin belirlenmesi, asagidakileri igeren bir dizi girdiyi yansitabilir:

a. Yerlesik tarihsel uygulama,

b. Cinsiyet ve cesitlilik gruplar1 dahil olmak tizere ilgili paydaslarla istisare,

C. Mevcut yasal kararlara referans,

c. Antlagsmalarda, anlagsmalarda ve uluslararast ve ulusal hukukun diger

araclarinda belgelenen sartlar.

Risk degerlendirmesinin sonuglar1 sunlar olabilir:

a. Bagka islem yapmama,

b. Risk iyilestirme se¢eneklerini diisiinmek,

C. Riski daha iyi anlamak i¢in daha fazla ve kapsamli risk analizi yapmak,

c. Mevcut risk kontrollerini siirdiirmek,

d Planlanan faaliyetin amaclarini, hedeflerini veya diger taraflarini

diizenlemeyi diistinmek.

11
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7.3. Risk iyilestirmesi

Mayin faaliyetlerinde risk iyilestirmesinin amaci, riskin tolere edilebilir diizeyde kalmasin
saglamak i¢in eylemlerin etkinligini tanimlamak, uygulamak ve onaylamaktir.

7.3.1. Risk iyilestirmesi icin secenekler

Risk iyilestirmesi i¢in segenekler sunlardir:

a. Riskten kaginma: Riske neden olan faaliyeti iistlenmek veya g¢evrecilikten
kacinmak,
b. Risk kaynaginin kaldirilmasi: Risk kaynagin1i amaclanan faaliyetlerden

uzaklagtirmak, ortadan kaldirmak veya bagka bir sekilde ayirmak i¢in harekete gecmek,

C. Olasiligin degistirilmesi: Riskle ilgili bir olaymn ortaya ¢ikma ihtimalini
azaltmak icin harekete gegmek,

G. Sonuglarin degistirilmesi: Bir olaymn insanlar, varliklar ya da algilar
tizerindeki etkisini azaltmak i¢in harekete ge¢gmek,

d. Riski paylagsmak: En yaygin olarak s6zlesme kosullarinda, sdzlesmelerde,
takim caligmalarinda veya sigorta satin alimlarinda.

e. Riski kabul etmek: Zaten kabul edilebilir bir seviyede olan riskin varliginin
devam etme durumu.

Her durumda risk yonetimi segenekleri uygun olmayabilir. Risk iyilestirmelerini teskil eden
yontetim usulleri, risk kontrol ve 6énleme yontemi olarak belirlenmemelidir. Bir¢ok durumda,
iyilestirme tiplerinin bir birlesimi uygun olacaktir.

Bir risk iyilestirmesinin uygulanmasi bir veya birden fazla yeni riske yol acabilir.? Maymn
faaliyeti risk yoneticileri, risk yonetimi onlemlerinin uygulanmasini goz Oniine alirken, yeni
risklerin olugma potansiyelini gz 6nilinde bulundurmalidir.

7.3.2. Artik risk ve tolere edilebilirlik

Risk iyilestirmeleri sonrasi artik risk kavrami (Boliim 5.11°de agiklandigi gibi), etkin bir risk
yonetim sisteminin temel bir bilesenidir.

Risk iyilestirmesinden sonra kalan artik risk, her seviyede ve mayin faaliyeti yonetiminin
herhangi bir asamasi i¢in karsilagilabilecek bir tanim ve kavramdir. Paydaslar bu riski kontrol
edilebilir ve almaya deger buldugunda tolere edilebilir bu risk kabul edilebilir. Ornek olarak,
maymn faaliyetinde paydaslar, temizlik faaliyetini yiiriiten mayincilarin sertifika sahibi
olmalari, 1y1 yonetilen bir organizasyonda ¢alismalari, iyi diizenlenmis bir saha yapisi, kabul
edilmis teknik usuller ve giivenilir acil durum eylem plan1 varliginda tolere edilebilir bu artik
riski kabul eder. Riskin giderilmesi, azaltilmasi veya hafifletilmesi 6nlemleri sonucunda kalan
riskin azaltilmasi i¢in harcanacak kaynaklarin neticesinde elde edilecek fayda yeterli
bulundugunda ilave bir risk iyilestirmesi yapilabilir.

2 Mayin faaliyetinde, bu ilkenin en belirgin 6rnegi, maymn/HKP nin temizlenmesinin etkilenen bir topluluktan bir
risk kaynagimi kaldirmasidir, ancak bunu yaparken temizleme isini yiiriiten sig¢i/dedektdrcii igin yeni bir risk
olusturur.
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Saha devri siireci igerisinde, artik risk kavrami, patlayict maddenin tiim varligini ve siiphesini
tespit etmek, tanimlamak ve ortadan kaldirmak igin teknik kesif, teknik olmayan kesif ve
temizlik yoluyla tim makul ¢abanin uygulanmasinin ardindan kalan risk olarak, MMFS
04.10’da kendi 6zel tanimumi hak edecek kadar Onemlidir. Bunun anlami, “tiim makul
¢aba”nin uygulandigi durumda kalan riskin tolere edilebilir olmasidir. Bu durumda, “tiim
makul c¢aba” kavrami, maym faaliyeti kuruluslarina ve kurumlarmna, artik riskin tolere
edilebildiginden emin olmak i¢in gerekli iyilestirme sekli hakkinda dogrudan rehberlik saglar.
Tiim makul ¢abanin uygulandigini ve artik riskin tolere edilebilir oldugunu dogrulamak igin
MMEFS 07.12, 07.30 ve 07.40 uyarinca Akreditasyon, Kalite Giivence (KG) ve Kalite Kontrol
(KK) islemleri uygulanir.

Ayni ilke tiim risk yonetimi siirecleri icin de gecerlidir. lyilestirmeden sonraki risk seviyesi
belirlenmis  Olgiitlere gore Dbelirlenmeli ve degerlendirilmelidir (7.1.3. uyarinca).
Iyilestirmeden sonraki risk seviyesi (artik risk) tolere edilebilir ise, baska islem gerekli
degildir. Artik riske tolerans gosterilemiyorsa, yetkili makamlar/yoneticiler, tolere edilebilir
diizeyde bir artik risk elde edilinceye kadar ilave iyilestirme segeneklerini géz Oniinde
bulundurmali ve uygulamalidir.

Mayin faaliyetinde, artik risk/tolere edilebilirlik ile ilgili hususlar ayrica asagidakileri i¢eren
uluslararasi anlasmalar a¢isindan da ele alinmaktadir:

a. Anti Personel Mayinlarin kullanimi, depolanmasi, iiretimi, taginmasi ve
imha edilmesine iliskin sdzlesme [Anti-Personel Mayin Yasagi S6zlesmesi (APMYS)],

b. Kargo Mithimmat S6zlesmesi (KMS),

C. Belirli Anlagmaya Dayal1 Silahlar S6zlesmesi (BKSS),

C. Mayin faaliyetinin yeri, zamani ve niteligine bagl olarak uygulanabilecek

diger anlasmalar, sézlesmeler ve yasal belgeler.
Maymn faaliyetinde karar alma, bu standartta belirtilen ilke ve islemlerin uygulanmasina
dayanir ve gecerli uluslararasi anlasmalarin gerekliliklerini yansitir.

7.4. Risk sahipligi ve yiikiimliiliik

Risk sahibi, riski yonetme sorumlulugu ve yetkisine sahip bir kisi veya kurulustur (ISO
27001:2014). Mayin faaliyetinde risk sahipligi genellikle tecriibelere ve uygulamalara
dayanir, ancak asagidakilerle de tanimlanabilir:

a. Is tanimlari,

b. Referans sartlari,

C. So6zlesmeler,

¢ Bilgi notlari,

d. Akreditasyon anlagmalart,

e Standartlar ve mevzuat,

f Diger operasyonel ve yasal belgeler.

Risklerin tanimlanmasini, degerlendirilmesini, kontrol edilmesini ve gozden gecirilmesini
saglama sorumlulugu etkin bir risk yonetimi i¢in esastir. Farkli seviyelerdeki ve mayin
faaliyeti i¢indeki farkli unsurlardaki risklerin yonetimi ile iligli sorumlulugun nerede
olduguna dair netligin degerlendirilmesi, bu standardin 7.1.2. boliimiinde agiklanmaistir.
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May1n faaliyeti makamlari, kuruluglar1 ve yoneticileri, riski yonetmek i¢in sorumluluklarin ve
yetkilerin agik¢a tanimlanmasini saglamali ve izleme siireclerinin bu sorumluluklarin yerine
getirildigi onaylandigindan emin olmalidir.

Sorumluluk bir tilke, bir kurulus veya bireyin sahip olabilecegi herhangi bir yasal sorumluluk,
gorev veya ylikiimliiliigii ifade eder.

Kapsamli ve etkili bir risk yonetim sisteminin uygulanmasi, yasal sorumlulukla ilgili risklerin
kabul edilebilir bir seviyede tutulmasini saglamalidir. Saha devri faaliyetlerine iligkin risk ve
sorumluluk hususlar1 hakkinda rehber MMEFS 07.11°de verilmistir.

7.5. izleme

Risk yonetimi siiregleri MMFS 07.40 “Mayin Faaliyet Kuruluslarinin izlenmesi” standardina
uygun olarak izlenmelidir. lgili risk ile ilgili gdstergeler olusturulmali, siirdiiriilmeli ve
izlenmelidir. Tlgili risk ile ilgili gdstergeler sunlar1 icerebilir:

a. Kaza ve olaylarin goriilme sikligi, tiirii ve siddeti,

b. Kalite uygunsuzluklarinin goriilme siklig, tiirii ve siddeti,
C. Cevresel uygunsuzluklarin goriilme sikligi, tiirii ve siddeti,
¢ Sikayetler ve diger paydas geri bildirimleri,

d. Kayip, c¢alinan ve zarar gérmiis varliklarin finansal degeri,
e Program/proje planindan sapmalar.

Mayin faaliyeti yoOneticileri, mayin faaliyeti kurulusunun faaliyetlerinin kapsami ile ilgili
diger gostergeleri tanimlamali ve belirlemelidir.

7.6. Gozden gecirme

Risk gozden gegirmesi, risk yonetimi dongiisiinii tamamlar ve risk yonetimi dongiisiiniin ne
siklikta calisacagini belirleyen birincil unsurdur. i¢ ve dis kapsam boyutlarinin sik sik ve
onemli derecede degistigi durumlarda risk gézden gegirmeleri daha sik yapilmalidir.

Su durumlarda risk gézden gecirmesi yapilmalidir:

a. Kapsamdaki 6nemli degisikliklere cevap olarak,

b. Kaza ve olay sorusturmalarindaki bulgulara cevaben, ramak kala durumlari,
uygunsuzluklar takip eden kdk neden analizi vb.,

C. Mevcut durum ve kosullara uygun araliklarla (en az yilda bir).
7.7. Kayit, raporlama ve iletisim

Mayin faaliyeti risk yonetim sistemleri, asagidakiler i¢in yeterli belgeleri igermelidir:

a. Riskin kapsaminin, baglaminin, kriterlerinin tanimlanmasi,
b. Risk yonetimi usullerinin detaylandirilmasi,
C. Risk yonetim sisteminin etkin bir sekilde uygulandigina dair (bu standardin

6. Boliimiine gore) belgelenmis kanitlarin saklanmasi.
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Dokiimantasyon, dogrudan risk yonetimi ile ilgili politikalara, usullere ve kayitlara; ayrica
asagidakiler dahil olmak iizere genel mayin faaliyet yOnetimi sistemlerinin diger
unsurlarindan ilgili dokiimanlara atifta bulunabilir:

a. Kalite yonetimi,

b. Is saglhigi ve giivenligi yonetimi,
C. Cevre yonetimi,

v Stratejik yonetim,

d. Bilgi yonetimi,

e Sonug odakli yonetim.

Mayin faaliyeti risk yonetimi hususlarinin raporlanmasi i¢in gereklilikler uygun bir diizeyde
asagidaki durumlarda detaylandirilmalidir:

a. MMFS,

b. Akreditasyon anlagmalari,

C. Bagis anlagmalari,

c. Mayin faaliyet organizasyonlarmin SUT’lari,
d. Diger uygun belgeler.

Maym faaliyetlerinde risk yonetiminin siirekli iyilestirilmesini destekleyen bilgiler,
sOzlesmeye bagli, ticari ve diger yasal kisitlamalarla ilgili sinirlamalarla tutarli olarak, ilgili
paydaslara miimkiin oldugunca genis bir sekilde iletilmelidir.

8. Sorumluluklar
8.1. MMFO

MMFO sunlar1 yapacaktir:

a. Mayin faaliyet programi igerisinde, mayimn faaliyetinde risk yoOnetimi
konusunda politikalar, olgiitler ve/veya diger rehberlikleri olusturmak, yayimlamak ve
surdirmek,

b. Mayin faaliyet programi biinyesinde ¢alisan kuruluslarin mevcut sartlar ve
kosullar altinda etkili ve uygun risk yonetimi sistemlerinin olusturulmasini saglamak,

C. Ulusal standartlar1 belirtmek ve maymn faaliyet kuruluslarimin ve
faaliyetlerinin risk yonetimi i¢in kilavuzlar saglamak,

G. Mayn faaliyet programi i¢indeki risk yonetimini, gegerli duruma uygun
araliklarla ve her durumda on iki aydan uzun olmayacak sekilde gozden gecirmek,

d. Mayn faaliyet programi risk yonetimi incelemelerinin sonuglar1 ve onerileri
15181nda takibini saglayacak dnlemlerinin alinmasini saglamak,

e. MMEFS 07.40 uyarinca alt birimler de dahil olmak iizere, mayin faaliyet
kuruluslar tarafindan yiiriitiilen risk yonetiminin etkinligini izlemek.

8.2. Mayin faaliyet kuruluslar

Mayin faaliyet kuruluslar1 sunlar1 yapacaktir:
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a. Etkili ve belgelenmis bir risk yonetim sistemi olusturmak ve siirdiirmek,
b. Kurulusun kendi faaliyetlerinin kapsamina uygun risk yonetimi politikalar

ve Ol¢iitlerine uygun olarak risk yonetimi politikalar, siiregleri ve usulleri olusturmak,

C. Hedeflerin etkili ve verimli bir sekilde gergeklestirilmesini saglamak icin
yeterli yonetim uygulamalarini ve risk yonetimi ve operasyonel usulleri uygulamak,

c. MMES 07.40 uyarinca faaliyetlere iliskin dokiimantasyonun (SUT’lar ve
diger yazili usuller dahil) raporlarin, kayitlarin ve diger verilerin dogrulugunu, gegerliligini ve
kullanilabilir olmasini saglamak.

8.3. Bagiscilar, miisteriler ve diger paydaslar

Mayin faaliyet islemlerini yapan veya finanse eden kuruluslar sunlar1 yapacaktir:

a. Mayin faaliyet organizasyonlarinin risk yonetimi Olgiitlerini ve diger
sartlarin1 agik ve net bir sekilde belirtmek ve kabul etmek,

b. Risk yoOnetimi sartlarinin detaylarini sézlesmeler ve diger ilgili belgelere
dahil etmek.
EKLER:

EK-A Referanslar

EK-B Risk Yonetimi Aracglari

EK-C El Yapimi Patlayicdan (EYP) Etkilenen Ortamlarda Rehberlik Tehdit Analizi ve Tehdit
Degerlendirmesi
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EK-A
Referanslar

Asagidaki dokiimanlar, bu metinde atif yoluyla bu standardin bir parcasi haline gelen
hiikiimler icermektedir. Tarih tasiyan referanslar i¢in, bu yayimlarin sonraki degisiklikleri
veya revizyonlar1 gegerli degildir. Ancak, standardin bu boliimiine dayali olan anlagsmalarin
taraflar1, asagida belirtilen dokiimanlarin en son versiyonlarmi uygulama imkanlarini
aragtirmaya tesvik edilmektedir. Tarih tagimayan referanslar icin, atif yapilan dokiimanin en
son baskis1 gecerlidir. ISO ve IEC fiyeleri, halihazirda yiirlirliikte olan ISO ve EN sicil
kiitiiklerini muhafaza etmektedir.

a. MMES 04.10 Mayin Faaliyet Terim, Tanim ve Kisaltmalar1 S6zIiigii,
b. MMEFS 07.11 Saha Devri,

c. MMFS 07.12 Mayin Faaliyetlerinde Kalite Y6netimi,

¢. MMES 07.13 Mayin Faaliyetinde Cevre Yonetimi,

d. MMFS 07.30 Mayin Faaliyet Kuruluslarinin Akreditasyonu,

e. MMFS 07.40 Mayin Faaliyet Kuruluslarinin izlenmesi.

Bu referanslarin en son versiyonu/baskist kullanilmalidir. MAFAM, bu standartta kullanilan
tim referanslarin kopyalarin1 muhafaza etmektedir. MMFS’nin en son versiyonu/baskisina
iligkin sicil kiitiigi MAFAM tarafindan tutulmaktadir ve adresinde bulunan MAFAM internet
sitesinden erisilebilir. MMFO, igverenler ve ilgili diger kurum ve kuruluslar, mayin faaliyet
programlarina baglamadan 6nce bunlarin kopyalarini elde etmelidir.
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EK-B
Risk Yonetiminin Araclari

Bu ek, risk yonetimi siirecinin uygulanmasini desteklemek icin en yaygin olarak kullanilan
araclar hakkinda kisa bir rehberlik etmektedir. Bagka bir¢ok ara¢ mevcuttur ve mayin faaliyeti
risk yoneticileri secenekleri arastirmak, diger yayinlarda ve c¢evrimigi olarak bulunan
rehberlikten faydalanmak ve bu araglar1 kendi proje ve programlarinin talepleri i¢in en uygun
sekilde uygulamak i¢in tesvik edilir.

1SO 31010:2009 Risk yonetimi- Risk degerlendirme teknikleri (Subat 2019 tarihinden itibaren
giincellenmek tizere ISO incelemesi kapsaminda) araglar, giiglii ve zayif yonleri ve bunlarin
nasil uygulanacagi konusunda kapsamli bir rehber sunar.

Bu ekte aciklanan araglar, mayin faaliyeti risk yonetimi dongiistiniin farkli unsurlarina
asagidaki gibi uygulanabilir:

Risk
Risk Risk Risk Risk gbozden

Referans | Araglar Kapsam/Cerceve | kimligi |analizleri | degerlendirmesi | iyilestirmesi | ge¢irme
B.1 Risk kaydi X X X X X X
B.2 PESTLE X X
B.3 SWIFT X X X
B.4 SWOT X X X

Mayin Faaliyet
B.5 Mimarisi X

Sonug/olabilirlik
B.6 matrisi X X
B.7 Papyon analizi X X X

B.1. Risk kaydi

Risk kaydi, belirlenmis riskleri kaydetmenin temel yollarini, 6neminin degerlendirilmesini,
tyilestirme dnlemlerinin ayrintilarini ve incelemelerin yapildigina dair kanitlar saglar.

Risk kaydi, MMFS 07.12°’nin 19. Bolimii uyarinca kontrol edilen bir belge olarak
yonetilmelidir.

Mayin faaliyet yoneticileri, kendi mayin faaliyet kuruluslariyla ilgili politikalari, sartlar1 ve
durumlar yansitmak i¢in risk kaydinin diizenini uyarlamay1 segebilir; ancak herhangi bir risk
kaydinin asgari olarak asagidakileri igermesi onerilir:

a. Risk kaydini1 tutan kurulusun, programin veya projenin detaylari,

b. Risk yoOnetim sisteminin etkili bir sekilde uygulanmasin1 saglamaktan
sorumlu olan kisi/is unvaninin detaylari,

C. Risk kaydinin en son gozden gecirildigi tarih,
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c. Her risk i¢in;
1) Belirleyici bir risk referansi,
2 Risk kategorisi (6rnegin politik, ekonomik, giivenlik, ¢evresel vb.),
3) Riskin agiklamasi (6rnegin karayolu trafik kazasi, bir mithimmat
sahasinda planlanmamis patlama vb.)
4) Risk olay1 ihtimalinin degerlendirmesi,
(5) Risk olaymin sonuglarinin degerlendirmesi,
(6) Risk seviyesinin degerlendirmesi,
(7) Risk iyilestirmesi (azaltma, hafifletme) 6nlemleri,
(8) Risk iyilestirmesi Onlemlerinin etkin bir sekilde uygulanmasini
saglamaktan sorumlu olan kisi/is unvaninin detaylari,
d. Kaydin daha sonra gézden gecirilecegi tarih (bazi kazalarin, olaylarin veya

diger onemli olaylarin daha onceki bir tarihte risk kaydinin incelenmesini tetikleyebilecegini
belirtmek.).

Kuruluslar, kendi genel yonetim sistemlerini ve diger taninmig risk yonetim sistemlerinin
uygulanmasin1 yansitmak icin ek detaylar eklemek isteyebilirler. Bazi kuruluslar, risk
iyilestirmesi Onlemlerinin uygulanmasindan once ve sonra risk seviyesinin ayrintilarini
igermesini ister.

Risk kaydinin igerigi, risk yoneticileri tarafindan belirlenen risk yonetim sisteminin kapsami
ile tutarli olmalidir.

Risk kaydi basit bir tablo (kelime islemcisi veya elektronik tablo uygulamasinda), dinamik bir
veri tabani veya birgogu cevrimigi kaynaklar aracilifiyla erisilebilen 6zel bir risk yonetimi
uygulamasi i¢ginde tutulabilir.

Risk incelemelerinin uygun araliklarla yapilmasini saglamak i¢in giinliikler ve diger sistemler
kullanilmalidir (bu standardin 7.6. boliimiine gore).

B.2. PESTLE Analizi

D1s kapsami anlamak i¢in kapsamli ve acik bir yaklagim getirmek, potansiyel olarak onemli
ancak bilinmeyen risklerin ve risk kaynaklarinin goz ardi edilmemesi veya unutulmamasi igin
onemlidir. PESTLE araci, bir programi, organizasyonu veya projeyi etkileyen dis faktorleri ve
amaglari; bu hedeflere nasil ulagilacag: ile ilgili kararlar1 belirlemede yardimci olmak i¢in
kullanilir. PESTLE basliklari:

a. Political (Politik)- ulusal, bolgesel, kurumsal ve yerel yonetimleri igerir.
b. Economic (Ekonomik)- ticari ve finansal yonleri igerir.
C. Social (Sosyal)- yerel topluluklar, insan kaynaklar1 ve kiiltiirel yonleri

igerir.
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c. Technical (Teknik)- operasyonel ve teknik yonleri igerir.
d Legal (Yasal)- ulusal, uluslararasi, insancil, diger yasalar, diizenlemeler,

standartlar v-b.
e. Environmental (Cevre)- dogal ve insa edilmis ¢evreyi igerir.
Ne icin kullanilir?
PESTLE yaklasimi, paydaslarin/ilgili taraflarin (bir mayin faaliyet organizasyonu, proje ya da
programin igeriginin tanimlanmasinin bir parcasi olarak) ve risklerin tanimlanmasi i¢in bir

cercevenin tanimlanmasina yardimei olmak amaciyla bir yardim notu/kontrol listesi olarak
kullanilabilir.

Not: PESTLE, diger bir¢cok yonetim aracini desteklemekte de faydali olabilir.
Nasil kullanilir?

PESTLE, grup toplantilar1 sirasinda, masabasi calismalar1 ve risklerin, sistemlerin, belirli
konularin veya sorunlarin ve olaylarin diger analizlerini desteklemek i¢in kullanilabilir.

Kapsami/gergeveyi anlama:

a. Analizin odagin belirleyin (bir sistemin biitiinliigli, yeni bir diizenlemenin
gelistirilmesi, bireysel bir kurulusun faaliyetleri, bir faaliyet/gdrev vb.),

b. Analizi asagidaki gibi farkli seviyelere ayirmanin gerekip gerekmedigine
karar verin:

1) Yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi,
(2 Stratejik, operasyonel ve teknik,
3) Risk egitimi, saha devri vb.

C. Her PESTLE baslig1 altindaki analizin kapsamu ile ilgili paydaslari/ilgili
taraflart listeleyin,

C. Beklentiler, gereksinimler, tercihler vb. gibi her giriste ilave detaylar
iliskilendirmeyi diistliniin.

Riski belirleme:

a. Analizin odagini belirleyin (bir organizasyon elemani, bir faaliyet, bir
techizat parcasi vb.),

b. PESTLE bagliklarinin her birinin altindaki riskleri listeleyin.
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Avantajlar ve simirlamalar

PESTLE, kullanicilar1 normal giinliikk deneyimlerinin veya odaklarinin disinda kalabilecek
sorunlar1, yonleri ve sonuglari tespit etmeye ve diisiinmeye tesvik etmek icin yaygin olarak
uygulanabilir ve kullanimi kolay bir yol sunar.

PESTLE dis ortamlara/kapsamlara odaklanir ve kuruluslarin igindeki faktorlerin analizine iyi
adapte degildir. Kapsam iyi tanimlanmadiysa ve analiz kapsam dahilinde kaliyorsa) PESTLE,
analiz edilmesi ve anlasilmasi zor olan asir1 bilgilerle hantallasabilir.

B.3 Yapilandirilmis “Olursa ne olur?” teknigi (SWIFT)

Sorularin bazen daha genel bir beyin firtinasi tatbikatinin bir pargasi olarak, bir¢ok risk
yonetimi slirecinin normal bir pargasi olup olmadigini sormaktir. SWIFT, riski tanimlamak ve
anlamak icin saf beyin firtinasindan daha cok yapisal bir yaklagim getirir. Risk yOnetimi
siireclerinde katilimcilarin kurum ve faaliyetleriyle ilgili senaryolarin etkilerini diisiinmelerini
saglar.

Ne icin kullanilir?

SWIFT, neredeyse tiim risk degerlendirmeleri i¢in gecerlidir. Risk belirleme, risk analizi ve
risk degerlendirmesinde faydalidir. SWIFT analizinin sonuglari ayrica risk iyilestirme
Onlemlerinin gelisimini de saglayabilir. SWIFT genellikle durumlardaki degisikliklerin
etkilerini degerlendirmek i¢in kullanilir.

Nasil kullanilir?

Degerlendirilecek siireg, usul veya diger hususlari belirleyin. SWIFT oturumu veya g¢alismasi
baslamadan once belirlenmis bir lider, bir terim veya kelime 6begi listesi hazirlar (bu daha
once kullanilmis veya oturumun/calismanin belirli odagin1 yansitmak ic¢in gelistirilmistir.).
SWIFT ciimleleri tipik olarak asagidaki ifadeleri igerir:

a. Olursa ne olur?
b. Olsaydi ne olurdu?
C. Kim ve ne?

c. Daha 6nce hig?

Amag, SWIFT oturumunun katilimcilarint potansiyel senaryolart kesfetmeye, bu senaryolara
yol agabilecek olaylarin yani sira ortaya ¢ikan risk olaylarinin sonuglarini diisiinmeye tesvik
etmektir. SWIFT c¢alistayinda siireg, usul veya degisiklikle ilgili kavram tartisilmali ve
kararlastirilmalidir. Lider daha sonra katilimcilara tartismalari i¢in sunlari sorar:

a. Bilinen riskler ve tehlikeler,
b. Olaylar, kazalar1 ve diger sorunlari igeren 6nceki deneyimler,
C. Bilinen ve mevcut risk kontrolleri ve etkinlikleri,

c. Ilgili SUT’lar, yardim kayitlari, kontrol listeleri ve diger belgelenmis
rehberler,
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d. Kanunlar, standartlar, diizenleyiciler ve diger ilgili sartlar.

Katilimcilar tarafindan tespit edilen her bir risk, sebepleri, sonuglar1 ve mevcut iyilestirmenin
bir aciklamasi ile birlikte Ozetlenir ve kaydedilir (bu ekte tavsiye edilen bir risk kaydi
kullanilabilir.).

Not: “Ishikawa/balik kil¢ig1r diyagrami” ve “5 neden” teknikleri tespit edilen risklerin kok
nedenlerini arastirmakta yardimci olabilir.

SWIFT katilimcilart mevcut kontrollerin etkili olup olmadigin1 degerlendirir ve gerekirse ek
kontroller uygulamak i¢in bir eylem plani (ne, kim tarafindan, ne zaman?) kabul ederler.
Tartismalarin bu asamasindaki sorular1 daha fazla “olursa ne olur?” diye diisiinmek faydali
olabilir.

Avantajlar ve simmirlamalar

SWIFT, islemlerin ve faaliyetlerin 6nemli yonlerine odaklanmanin hizli ve etkili bir yolu
olabilir. Esnektir ve bir¢ok faaliyete, siirece, sisteme ve usule uygulanabilir. Yoneticiler ve
personel iiyelerin yani sira diger ilgili paydaslarin deneyiminden yararlanir ve riskleri
tyilestirmek i¢in net eylem planlari iiretebilir.

SWIFT’in faydalan tipik olarak risk degerlendirme liderinin kabiliyetine ve katilimcilarin
bilgisine baglidir. Takim Onemli sorulari tespit edip sormazsa, olasi sorunlar1 kagirabilir.
SWIFT, genellikle nitel sonuglar verir.

B.4 SWOT
Ne icin kullanilir?

SWOT analizi [Strength, Weakness, Opportunities, Threats (Gliglii Yonler, Zayif Yonler,
Firsatlar, Tehditler)], Mayin faaliyet yoneticilerinin i¢inde g¢alistiklart i¢ ve dis kapsamin
onemli yonlerini anlamalaria yardimci olabilir.

Gelismis SWOT analizi, miimkiin olan en genis yelpazedeki paydaslarin temsilcilerini igeren
bir grup veya ekip tarafindan en iyi sekilde yapilir.

SWOT analizi, stratejik planlama siirecinde 6nemli bir aragtir ve baska organizasyonel,
isletme ve planlama siire¢lerinde uygulanabilir.

Nasil kullanilir?
B.4.1 Kapsam analizi ve risk tespiti icin temel SWOT
Giiclii yonler

Gigcli yonler i¢ faktorlere gore belirlenir. Altta yatan giiglii yonleri tanimlamaya yardimci
olacak sorular sunlari igerebilir:

a. Hangi aktiviteleri daha iyi yapiyoruz?
b. Yaptigimiz seylerin hangi yonleri bizi ortaklar, miisteriler, bagiscilar ve
yararlanicilar i¢cin cekici kiliyor?
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C. Onsuz yapamayacagimiz hangi varlik ve kaynaklara sahibiz?
c. Basarilarimiza en ¢ok hangi faktorler katilmistir?
d. Diger kuruluslara ve programlara gore ne gibi avantajlar sunuyoruz?
e. Paydaslarimiz giiglii yonlerimiz olarak neler goriiyor?
f. Hangi uzman becerileri, teknikleri, techizati ve yontemleri kullantyoruz?

Zayif yonler

Zayif yonler de i¢ faktorler tarafindan belirlenir ve zayif yonlerle ilgili sorular sunlari
igerebilir:

a. Hangi yonler, siirecler, unsurlarin acil bir iyilestirmeye ihtiyaci var?

b. Basarisizliklarimizda veya sorunlarimizda en ¢ok hangi faktorler etkili
oldu?

C. Hangi kisitlamalar gelistirmemizi, genisletmemizi veya daha fazla fark

yaratmamizi onliiyor?

c. Tekliflerin, firsatlarin, miisterilerin, bagis¢ilarin vb. kaybina hangi faktorler
katkida bulundu?

Firsatlar

Firsatlar dis faktorler tarafindan belirlenir. Firsatlarla ilgili sorular sunlart igerir:

a. Yapamadigimiz seyler i¢in ne yapabiliriz?

b. Dis faktorlerde firsatlar yaratan degisiklikler var m1?

C. Diger kuruluglarin ugrastig1 gereksinimlerin ele alinmasina yardimci olabilir
miyiz?

G. Di1s paydaslarimizin gilivenini ve sahip olduklart ihtiyaclart tamamen

yansitryor muyuz?
Tehditler

Tehditler dis faktorler tarafindan belirlenir. Tehditlerle ilgili sorular sunlari icerebilir:

a. Hangi dis faktorler gegici veya kalici olarak ¢alismamaizi engelleyebilir?
b. Hangi dis faktorler verimli calismamizi zorlastirabilir?
C. Glivenlik  durumunda c¢alisma ve basarili  olma  yetenegimizi

engelleyebilecek degisilikler ve egilimler var m1?

G. Politik, ekonomik veya yasal diizenlemelerde bizi olumsuz yonde
etkileyebilecek degisiklikler var m1?
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d.  Hedeflere ulagsmada etkili ve/veya verimli olma yetenegimizi olumsuz
yonde etkileyebilecek sosyal ve kiiltiirel degisiklikler var m1?

Maym faaliyet yoneticileri, sorumlu olduklari1 faaliyetlerin kapsami ve riskleriyle ilgili ek
sorular belirlemelidir.

SWOT analizinin sonuglar1 genellikle basit bir matriste ifade edilir:

Yardimci Zararh
(hedeflere ulagmak igin) (hedeflere ulagmak i¢in)
i Gicli yonler: Zayif yonler:
(kurulusun 6zellikleri)
Firsatlar: Tehditler:
Dis
(kapsamin 6zellikleri)

B.4.2 Gelismis SWOT ve risk iyilestirmesi

Gelismis bir SWOT’ta, analizin dort bileseni arasindaki iliskilerin asagidakileri géz onilinde
bulundurmasi gerektigi diistiniilmektedir:

a. Glclii yonleri kullanarak firsatlardan yararlanmak,
b. Tehditleri ger¢ege doniistiirecek zayifliklar azaltmak,

Boyle bir analizin sonuglar1 benzer bir matriste ifade edilebilir:

Giiclii yonler Zayif yonler

Firsatlardan yararlanmak Firsatlardan yararlanmay1

Firsatlar i¢in giiclii yonler nasil Onleyen zayifliklar nasil
kullanilabilir? asilabilir?
Tehditlerin olasliligini ve Tehditleri gercege
Tehditler etkisini azaltmak i¢in giicli | doniistiiren zayifliklar nasil

yonler nasil kullanilabilir?

asilabilir?

Gelismis SWOT tan kaynaklanan eylemler risk iyilestirmelerini olusturur. Olumsuz olaylarin
olasiligimmi azaltirlar, olumlu olaylarin olasiligmi arttirirlar. Olumsuz sonuglart azaltir ve
olumlu olanlan tesvik ederler.

Avantajlar ve simirlamalar

SWOT analizinin gerceklestirilmesi kolaydir ve degerlendirilen kurulus veya unsur hakkinda
bilgisi olan herkes analizi yapabilir. SWOT analizi, paydaglarin bir programi veya kurulusu
daha iyi anlamalarina yardimci olur ve basarili, iyilestirici operasyonlar1 desteklemek i¢in
amag ve hedeflerin gelistirilmesine katkida bulunabilir.
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SWOT analizi, kendi basina ¢oziimler veya oncelikli eylemler sunmaz ve hepsine yardimci
olamadigindan biiyiik miktarda bilgi iiretme riski vardir. SWOT un daha genis bir risk
yonetimi siirecinin bir pargasi olmasi gerekir. Bazi faktorlerin nasil smiflandirilacagini
belirlemek zor olabilir.

B.5 Mayin Faaliyet Mimarisi

Mayin Faaliyet Mimarisi semasi, insani mayin faaliyetiyle iliskili ana paydas kategorilerine
ve bunlarin arasindaki baglantilara kisaca bir genel bakis sunmaktadir.

Tua?

Hiikiimet Sahasi Uluslararas: Saha

Birlesmizs Milletler Sistemi
» Uluslararas: Finansal
Sektir bakanhklar Enstitiiler

Finansve Planlama Uzman Maym Faaliyet
Valilildler Organizasyonlar (GICHD
Kaymakamhklar vhl

Mayn Faaliyet
Sahasi

MMFO
MFM
Operatorleri

Yerel topluluklar Pazar Sahasi
sahas1

Topluluk yetkilileri Yerel yatinmailar
Topluluk sakinleri
Yerel STK'lar Uluslararasi

Yerel organizasyonlar vatimmalar

Ne icin kullanilir?

Risk yoneticilerini, planlayicilar1 ve toplanti katilimcilarini, dis kapsam degerlendirmelerinin
bir pargasi olarak paydaslar1 belirlerken ve bu paydaslarin mayin faaliyeti konusundaki
etkilerini ve duyarliliklarim1 gbéz oniinde bulundurarak genis bir bakis agis1 siirdiirmelerini
tesvik etmek icin kullanilabilir.
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Nasil kullanilir?

Katilimcilara mimari diyagramin bir kopyasi verilir ve kendi kurumlarina, programlarina veya
projelerine 6zgii farkli paydaslari farkli sahalardan tanimlamalari istenir. Sonuglar, her alanin
basliklariyla birlikte siitun basliklar1 iceren bir tablo kullanilarak toplanabilir.

Mimari sema, her bir sahaya ya da sahalardaki bireysel paydaslara iliskin riskleri tanimlamak
ve iligkilendirmek i¢in bir PESTLE analizi (EK-B B.2) ile birlikte kullanilabilir.

Mayn faaliyet mimarisi, genis bir perspektifi tesvik etmek ve siirdiirmek faydali oldugunda
stratejik, organizasyonel, operasyonel ve teknik seviyelerde cok c¢esitli diger analizler
yaparken yararli bir destek araci olabilir.

Avantajlar ve sinirlamalar

Mimari sema, yoneticilere ve toplanti katilimeilarina, yalnizca en asina olduklarindan ziyade,
insani mayin faaliyet sektoriiniin tiim yonlerinde paydaslar1 tanimlamada yardimei olacak
basit bir yardim notu saglar. Bu, stratejik diizeyde ¢aligirken 6zellikle yararli olabilir, ancak
ayn1 zamanda yoneticilerin acil goriisli disindaki paydaslardan kaynaklanan sorunlar etkileme
potansiyeli olan daha operasyonel ve teknik yonler goz Oniine alindiginda daha faydali
olabilir.

Mimari sema, insani mayin faaliyet sektOriiniin {ist diizey bir resmini sunar. Herhangi bir
paydas analizi siirecinin tam degerini elde etmek i¢in yoneticilerin ve toplant1 katilimeilarinin
farkli arenalarda daha fazla ayrintiya girmeleri gerekebilir.

B.6 Sonug/olabilirlik (S/O) matrisleri
Bu matrisler risk yonetiminde yaygin olarak kullanilir.
Ne icin kullanilir?

S/O matrisleri genellikle mutlak risk seviyesi gostergeleri tiretmezler, ancak farkli risklerin
karsilastirilabilecegi bir yapi saglarlar. S/O matrisleri, daha fazla iyilestirme gerektiren riskleri
degerlendirmek i¢in bir tarama araci sunar. S/O matrisleri, bir kurumdaki riski anlamak ve
degerlendirmek igin ortak bir yaklasim getirilmesine yardimei olur. lyilestirilmesi gereken
veya tehdit edilmesi gerekmeyen risk diizeyiyle ilgili risk Olgiitleri, kurulusun ¢alistig
kosullar1 ve riske yonelik tutumlarini yansitmalidir.

S/O matrisleri herhangi bir risk kategorisine (politik, ¢evresel, giivenlik vb.) uygulanabilir,
ancak her durumda matris Olgekleriyle iliskili diizeylerin farkli agiklamalarina ihtiyag
duyacaktir.

Nasil kullanilir?
S/O matrisinin yapisi

S/O matrisi iki 6lgege sahiptir: Biri olayin olasiligi, digeri siddet/sonucudur. Olgekler
herhangi bir sayida seviyeye sahip olabilir, ancak 3,4,5 veya 6 en yaygin sekilde kullanilir.
Olgekler nitel veya nicel agiklamalara dayanabilir.
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Matris igerisinde, her bir skor birlesimi igin risk seviyeleri belirlenir. Matris, olasilik veya
sonu¢ i¢in daha fazla agirlik verecek sekilde ayarlanabilir veya simetrik olabilir. Risk
diizeyleri, yonetimin riski iyilestirmek i¢in harekete gegip gegcmemesi gerektigi ve eylemin ne
kadar ¢abuk uygulanmasi gerektigi gibi diger faktorler ile ilgili kararlarla iliskilendirilebilir.

S/0 matrisinin kullanim

Asagidaki tablo, insan giivenligi ile ilgili S/O o6l¢eklerinin bir 6rnegini sunmaktadir. Benzer
matrisler, diger risk kategorileri i¢in, ciddiyet ve gerekirse olasilik icin farkli oOlgekler
kullanarak gelistirilmelidir.

Siddet Tanim Olasilik Tanim
1| Gecikmeler Teg‘hlzattg.hasar,. qlan erigiminin 1 !\Iergdeyse Qngf)mlmes1 neredeyse
yeniden yonlendirilmesi imkansiz imkansiz olay
. Cizikler ve morluklar, kiigiik . |Hic yasanmadi ya da gok
9 Kiigiik Cok diisiik nadir goriildi.
yaniklar, burkulmalar ve kirtlmalar, |2 |.7 .. - .
hasar B, . ihtimal Gergeklesecegi beklentisi
bas donmeleri, styriklar yok

El kiriklari, el bilegi, ayak bilegi, Bu olayin gergeklestigi

Tek ana biiyiik yaniklar, biling kaybi, 3| Olast degil | biliniyor ancak

hasar 1a{mputasyon, gecici gdrme/igitme oeceklesmesi
aybr beklenmiyor.
Coklu ana Bir kisi i¢in birden fazla biiyiik Bu olay nadiren meydana
4 h yaralanma; bir veya birden fazla 4 | Miimkiin gelir. Olabilir ve
asar . .
biiyiik yaralanma uygulanabilir.
5| Kaza Bir veya az sayida 6liim 5| Muhtemel Bunun gerg.eklesmem
muhtemeldir.
Biiviik Bu olay sik sik meydana
6| Coklu kaza | Cok sayida 6lim 6 ihtiyr;ll al gelir. Bu etkinligin

gerceklesmesi beklenir.

Bazi durumlarda, sayisal yiizde risk Olceklerini risk olaylarinin olasiligi ile iliskilendirmek
miimkiin olabilir, bununla birlikte mayin faaliyeti durumlarinda bunu yapmak genellikle
miimkiin degildir. Mayin faaliyeti risk yoneticileri, nicel analiz i¢in uygun olabilecek yonleri
belirlemek i¢in bilgi yoneticileri ile baglanti kurmalidir.

Asagidaki S/O matrisi, 1ki 6l¢egin nasil bir araya getirilebilecegi ve risk seviyeleriyle (Diistik,

Diistik-Orta, Orta, Orta-Yiiksek ve Yiiksek) iliskilendirilebileceginin bir 6rnegini sunar. S/O
matrisleri, netligi arttirmak i¢in genellikle renk kodludur.
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Olaslilik

Not: Onem diizeylerinin matris boyunca nasil dagitilmas: gerektigine dair bir standart yoktur.
Maym faaliyeti risk yoneticileri, ilgili paydaslarla, kendi kosullarina uygun bir yaklagimi
kabul etmelidir.

Avantajlar ve sinirlamalar

S/O matrislerinin kullanimi oldukga kolaydir ve farkli 6nlem seviyelerinde risklerin hizli bir
sekilde siralanmasini saglar.

S/O matris 6l¢eklerini agik bir sekilde tanimlamak zor olabilir ve kullanimi1 6znel olabilir.
Ayn1 veya benzer riskleri degerlendirirken farkli bireyler veya gruplar tarafindan saglanan
sonuglarda farkliliklar olabilir. S/O matrisleri kuruluslar arasinda degisiklik gosterir.

B.7 Papyon Analizi

Papyon Analizi

Yiikselme kontrolleri

~ \

Onleme kontrolleri

7

Azaltma ve kurtarma
kontrolleri
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Ne icin kullanilir?

Papyon analizi, birden fazla olas1 nedeni olabilecek ve ¢esitli sonuglar1 olabilecek olaylari
analiz etmek i¢in kullanighdir.

Nasil kullanihir?
Papyon diyagrami dogrudan bir beyin firtinasi seansinda gizilebilir:
a. Analiz i¢in bir risk tanimlanir ve papyonun orta diiglimiine yerlestirilir,

b. Risk nedenleri (emniyet kapsamindaki tehlikeler) siralanir ve riske neden
olduklar1 mekanizmalar tartisilir ve tarif edilir,

C. Her neden ile risk arasinda ¢izgiler gizilir,

c. Durumun ciddiyetini arttirabilecek faktorler, semanin sol tarafina da dahil
edilebilir,

d. Merkezi olaya yol acan bir sebebi Onleyebilecek bariyerler, ilgili neden

hattin1 kesen dikey ¢izgiler olarak tanimlanir ve gosterilir,

e. Yiikselme engelleri ayrica diyagramin sol tarafina dikey cizgiler olarak
dahil edilebilir,
f. Diyagramin sag tarafinda, sonuclar merkezi olaydan ¢ikan sonug cizgileri

ile tamimlanir ve siralanir,

g. Sonuglar1 dnleyen veya azaltan engeller, ilgili sonug ¢izgilerini kesen dikey
cizgiler olarak gosterilmektedir.

Avantajlar ve simirlamalar

Papyon analizi, bir riskin basit, anlasilmasi kolay sematik gosterimini, nedenlerini, sonuglarini
ve olas1 kontrollerini saglar.

Kullanicilar, analizin daha karmasik durumlar1 fazla basitlestirmemesini saglamak i¢in
dikkatli olmalidirlar.
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EK-C

El Yapim Patlayicidan (EYP) Etkilenen Ortamlarda Rehber Tehdit Analizi ve Tehdit
Degerlendirmesi

Kapsam

Bu ekin amaci, EYP’lerden etkilenen ortamlarda Tehdit Analizi ve Tehdit Degerlendirmesinin
uygulanmasiyla ilgili siirecleri ve ¢iktilar1 6zetlemektir. Tehdit Analizi, daha genis ulusal ve
bolgesel durumlara deginecek ve makro diizeyde etkili olan tehditleri dikkate alacaktir. Tehdit
Analizi ayrica, silahli unsurlar1 ve EYP yeteneklerini i¢eren glivenlik durumunu ele alacak ve
bu da maym faaliyeti unsurlari i¢in ihtiyaca ve kosullara miidahale i¢in uygun olup
olmadigina karar vermede yardimci olacaktir. Tehdit Degerlendirmesi, belirli bir operasyonel
gorevi ele alan daha genis Tehdit Analizi tarafindan saglanir. Hem Tehdit Analizi hem de
Tehdit Degerlendirmesi yapilacak ve EYP’lerin mevcut oldugu siliphesi bulundugunda MMFS
07.11 “Saha Devri” ve MMFS 08.10 “Telnik Olmayan Kesif” gibi diger MMFS siiregleriyle
beslenecektir.

Tehdit Analizi ve Tehdit Degerlendirmesinin amaci

Tehdit Analizi ve Tehdit Degerlendirmesinin amaci, mayin faaliyet paydaslarina EYP’lerden
etkilenen ortamlarda mevcut olan tehditlerin giincel ve dogru bir sekilde degerlendirilmesini
saglamaktir. Stratejik, operasyonel, teknik ve giivenlik planlamasiyla ilgili giivenilir ve etkili
karar vermeyi destekleyecektir. Bu degerlendirmeler ayrica iilkedeki orgiitsel operasyonlara
daha uzun vadeli risk yonetimi yapmay1 saglar.

Hem Tehdit Analizi hem de Tehdit Degerlendirmesi, asagidakileri yapabilecek bir tehdit 6zeti
tiretmek iizere bilgi/kanitlar1 tanimlamak, toplamak, analiz etmek ve raporlamak icin saha
yerlerine ziyaretler dahil tiim uygun araglar1 kullanir:

a. Genel degerlendirmelerin iiretilmesine yardime1 olmak,?

b. STA(Stpheli Tehlikeli Alan)/TETA(Teyit Edilmis Tehlikeli Alan)’nin
tanimi1 hakkinda onerilerde bulunmak,

C. Oncelik belirleme siireclerini desteklemek,

G. Alanlarin  iptalini  ve/veya ardindan azaltilmasini/temizlenmesini
desteklemek,

d. Miiteakip teknik miidahalelerin verimli ve etkili bir sekilde planlamasina
katkida bulunmak.

3 Bu seviye MMFS 02.10 uyarinca en erken firsatta mayin faaliyeti miidahalesinin degerlendirmesinin bir pargast
olarak dahil edilebilir. Bu islem ayn1 zamanda ulusal, bolgesel ve yerel diizeyde de kullanilabilir.
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Tehdit Analizi, Tehdit Degerlendirmesi ve Risk Yonetimi arasindaki iliski

Risk, belirsizligin hedefler {izerindeki etkisidir. Tehdit Analizi ve Tehdit Degerlendirmesi, bir
tehdit etrafindaki belirsizligi yonetmek ve uygun risk yanitlarimi se¢cmek ic¢in analitik
yontemler kullanir. Dolayisiyla, Tehdit Analizi ve Tehdit Degerlendirmesi, mayin faaliyeti
risk yonetim sisteminin bir pargasidir. Tehdit ve risk yakindan ve ¢ogu zaman birbiriyle
iligkilendirilirken, risk mevcut tehditlerin ve zarar gorme ihtimalinin bir {iriiniidiir.

ISO 31000°den alinan risk yonetimi siirecinin kilit unsurlart (MMFS 07.14 Bolim 7)’de
Tehdit Analizi ve Tehdit Degerlendirmesi’nde (ISO 27001) bulunmaktadir.

Her bir siireg, stratejik veya operasyonel amaclarina uygun bir seviyede bu noktalara
odaklanmaktadir:

. Mayin faaliyet operasyonlarinin
gerceklestigl kapsami anlamak, risk yonetimi
faaliyetinin cercevesini belirlemek ve uygun
ve etkili karar vermeyi desteklemek i¢in risk
kriterleri olusturmak,

. Mayin faaliyet hedeflerine ulasma ile ilgili
risklerin belirlenmesi,

. Belirlenmis riski analiz etmek: riski
anlamak ve karakterize etmek, risk seviyesini
belirlemek,

. Riskin degerlendirilmesi: risk seviyesinin
tolere edilip edilemeyecegini veya risk
iyilestirmesinin gerekli olup olmadiginm
belirlemek,

. Risk iyilestirmesinin tanimlanmasi ve
uygulanmasi: riski, iyilestirmeden sonra
kalan artik riskin tolere edilebilecegi sekilde
degistirmek,

. Riskin gozden gecirilmesi: risk yonetim
sisteminin giincel, ilgili ve etkin kalmasim
saglamak.

Tehdit Analizi
1souMIpua[Ioga(] NPY2 ],

Sekil 1: Tehdit Analizi ve Tehdit Degerlendirmesi siire¢lerininRisk Yo6netimi’nin kilit unsurlarina karsi temsili
bir dagilimim gosteren diyagram.

31



MMEFS 07.14
Birinci Baski
Agustos 2019

Ulusal Planlama icin Tehdit Analizi

Ulusal diizeydeki Tehdit Analizi, belirli bir iilke veya bdlgede mayin faaliyet programinin
kurulmasindan Once, ¢alisma kapsamini anlamak ve insani miidahalelere yer agmak ve
gorevlerin Onceliklendirilmesi i¢in kullanilmalidir. Ulusal diizeyde bu analizin genisligi,
derinligi ve kapsami, bir PESTLE yaklasimi ile agiklanabilir:

a. Ulkenin politik durumu nedir ve mayin faaliyetini nasil etkileyebilir?

b. Yaygin ekonomik faktorler nelerdir?

C. Igili kiiltiirel ve sosyal faktdrleri ve bunlarm belirleyicileri nelerdir?

C. Hangi teknolojik konularla ilgilidir?

d. Mayin faaliyetini diizenleyen herhangi bir mevzuat var mi, yoksa sektor

mevzuatinda herhangi bir degisiklik yapilmasi gerekecek mi?
e. Cevresel endiseler nelerdir?

Giivenli, etkin operasyonlar i¢in gerekli yaklasimi tanimlarken politik, ekonomik, sosyal,
teknik, yasal ve ¢evresel faktorlerin hepsi géz 6niinde bulundurulmalidir.

] _ Ulusal Tehdit Analizi

Uluslararast
mayinsiz \a§ma
politk

Politik akafrler
Dievlat veva
devlet digg)

Devlet gruplan

Difter
STElar

l aume I
duruma
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Bir iilkedeki EYP kirliliginin ulusal analizi, PESTLE yaklagimini besleyen ¢ok cesitli bilgi
kaynaklarindan farkli derecelerde faydalanacaktir. Bu analizin 6zeti ve diger bulgulari, basta
politik diistincelerdeki giivenlikle ilgili teknik ve diger hususlar olmak iizere PESTLE’yi geri
besleyecektir. MMFS 02.10 “Mayin Faaliyet Programi Olusturma Kilavuzu”, karar verme
stireclerini destekleyecektir (Bolim 5).

EYP’lerle ilgili daha ayrintili olarak Tehdit Analizi’nin hazirlanmasinda asagidaki unsurlar
g0z Oniine alinabilir.

Dis raporlar

Bu raporlar, belirli cihazlarinn detaylarina sahip olmasalar bile, cihaz tipleri ve yerlestirme
i¢in dolayli kanit saglayabilecek degerli bilgileri tutabilirler. Asagidakiler, hem analiz hem de
degerlendirme siirecleriyle 1ilgili bilgileri tutabilecek diger kuruluslarda bulunabilecek
orneklerdir:

a. Patlayici olay raporlari,

b. Genel giivenlik raporlari,

C. Zayiat verileri,

C. Uzaktan kontrollii silah verileri (bombalama, topgu vb.),
d. Catigsma evreleri,

e. Miilteci hareketleri.

Miimkiin olan yerlerde, miimkiin olan raporlamadan asagidaki bilgiler ¢ikarilmalidir:

a. Olaylarin GPS koordinatlarini ve patlamanin yerini igeren konum bilgisi,

b. Olaylarin bulundugu yerin fotograflari veya agiklamalar1 ve verilen hasar,

C. Etnik koken, yas, cinsiyet, din, yaralanmalar1 iceren kaza bilgileri,

c. Olaya oOnciiliik eden insanlarin faaliyetleri,

d. Silahli unsurlar tarafindan bilinen en son isgal/gatisma tarihi,

e. Etnik koken, yas, cinsiyet, din ve neden bir yeri terk etmek zorunda

kaldiklar1 ve farkli silahli gruplar tarafindan nasil muamele gordiiklerini igeren bilgiler.
i¢ Raporlar

Bu tiir raporlarin maym faaliyet kuruluslart tarafindan tutulmasi ve kullanilmasi
beklenmektedir. Tehdit degerlendirmesinde kullanilmalar1 ic¢in, tiim maym faaliyet
operatorleri tarafindan gergek zamanli olarak erisilebilir olmalar1 gerekir.

a. Benzerlik iligkisi,

b. Teknik olmayan kesif,
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C. Gorev emirlert,
c. Tamamlama,
d. Cihaz teknik raporlari.

Bu birlestirilmis raporlar, cihaz tipleri ve bunlarin yerlestirilmeleri (koordinatlar ve fotograflar
dahil) hakkinda dolayli ve dogrudan kanit saglayacak ilgili bilgilere sahip olacaktir. Bilgi
sunlar1 igerecektir:

Cihaz tipi ve anahtarlar1 hakkinda bilgi:
a. 5 ana EYP bilegeninin detayi:
1) Anahtar(lar),
2 Ana sarj,
3) Baglatici,
4) Gii¢ kaynag,

(5) Konteynir,

b. Cihazlarin nasil konuslandirildig: ve kamufle edildigi,

C. Zaman igerisinde igleyebilme potansiyeli,

c. Kullanilan mazlemeler gibi 6zellikler,

d. Giivenli cihazlar bulmak i¢in potansiyel hedefler,

e. Mevcut prosediirlerin ve ekipmanin tehdidi hafifletme kabiliyeti.
Tehdit kapsamm

Tehdit analizi, durumun tehdit c¢ergevesini ortaya ¢ikararak ¢atismalarin ayrintili
incelenmesini saglar. Devam eden bir ¢atismaya uygulandiginda, bu ¢atisma hatlari, taktikleri
ve usulleri degistikge diizenli olarak gilincellenmelidir. Herhangi bir degerlendirme, bunu
yapmak icin kullanilan ve katkida bulunan bilgilerde bir degisiklik oldugunda gbzden
gecirilmelidir. Tehdit analizi yapilirken dikkat edilmesi gereken baslica alanlar asagidadir:

Kaplanan cografi alan

Birden fazla ortam tiirline sahip alanlarda catigmalar meydana geldiginde, EYP’ler dahil
olmak tizere HKP kullanmanin taktikleri ve usulleri 6nemli dlgiide degisebilir. Bu farkliliklar,
cihaz tiirlerini ve farkli hedeflere kars1 kullanildiginda fiziksel konumlarini etkileyebilir.
Catismada veya catisma sonrasi bolgelerde tehdit analizi yapmak i¢in, asagidaki bilgiler
igerilmelidir:

a. Ulusal,

b. Bolgesel,
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C. Yerel,
C. Operasyonel.
Catismanin durumu

Tehditin haritalandirilmast ve anlagilmasi sirasinda catigmanin durumu Snemlidir. Bolge
birgok kez el degistirebilir ve silahli unsurlarin ittifaklari ve odaklar1 zamanla degisebilir.
Yalnizca operasyon c¢evresinin izin verilebilirligi izerinde dogrudan bir etkiye sahip olmakla
kalmaz, ayn1 zamanda son EYP’lerin belirli bir cografi alanda konumlandirilmis olmasi igin
bir zaman gizelgesi saglar. Catismanin kendisinin durumu, en muhtemel cihaz tipinin
belirlenmesine yardimci olmayabilir, ancak cihazlarin hala islevsel olabilecegi alanlari
belirlemeye yardimci olacaktir.

Tehdit haritalamasi

Tehdit haritalama, operasyonlarin planlanmasimna yardimci olacak haritalama veya uydu
goriintiisii tizerinden aktarilmis verilerin gorsel bir gosterimini saglayan iirtindiir.

Daha sonra, ilgili makam tarafindan, operatorlerin gercekei bir sekilde temizlik yapabildigi
alanlara odaklanmak i¢in kullanilabilir ve eger genel giivenlik yeterliyse, bu temizlik biitiin
olarak siirdiiriilebilir. Operasyonu planlayanlar bunu, ekiplerin kesif ve temizlik isleri igin
giivenli ve verimli bir sekilde konuslandirilmasi amaciyla masabasicalismalari igin temel
olarak da kullanabilirler. Operasyonel diizeyde bu, detayli bir tehdit degerlendirmesininin
gelistirilebilecegi bir temel olarak kullanilacaktir.

Silahli unsur haritalamasi

Catismalarda, ozellikle bir veya daha fazla devlet disi1 silahli unsuru igerenler, potansiyel
hedefleri bolgeden bolgeye ve catismanin farkli asamalarinda degisiklik gosterebilir. Bu
nedenle tiim devlet ve devlet dis1 silahli unsurlari belirlemek, her silahli unsurun niyetini ve i¢
veya dig gruplara sahip olabilecegi olas1 baglar/ittifaklar1 tanimlamak ¢ok 6nemlidir. Gruplar
etnik koken, siyasi inanclar, asiret iiyelikleri, dini inanglar veya dil ile ayrigabilir.

Amag

Amag, grubun kiiresel ve wulusal diizeylerinden baslayarak, birden fazla diizeyde
degerlendirilmelidir. Operasyonel diizeyde, 6zel hedef {izerindeki etki ve bunun ne elde
edecegi, en Onemli bilgi maddeleridir. Catismadaki her bir aktoriin motivasyonu, 6zellikle
farkli unsurlar dikkate alindiginda, anlasilmasi kolay olmayabilir. Daha orgiitli gruplar soz
konusu oldugunda, siyasi bir amag veya sug hedefli olabilir.

Kabiliyet

Cesitli kaynaklardan (magdur sorusturma, patlama sonrasi analiz ve silah bilgi raporlari) veri
toplama yoluyla her silahli unsurdan bilgi toplamali ve her grubun taktik egitimi ve usulleri
hakkinda ayrintili bilgi edinmelidir. Bu bilgiler genellikle silahli unsurlara veya bu silahli
unsurlar igindeki sahislara atfedilen oOnceki saldirilarin veya denenmis saldirilarin
raporlarindan, bomba yapim teghizati ve fabrikalarin bulgularindan, kisisel hesaplardan ve
mevcut kaynaklarin bilgisinden toplanir.
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Her bir unsurun kabiliyeti farklilik gosterecek ve temizligin nasil ve kim tarafindan yapilacagi
tizerinde 6nemli bir etkisi olabilecektir.

Tehdit Analizi 6zeti

Tehdit Analizi toplanan bilgilere dayanarak analitik bulgularin giincel bir agiklamasidir.
Tanimlanan tiim tehditleri icermeli ve asagidaki ifadelere deginmelidir:

a. Mevcut ve Onceki ¢atismalarin tarihi,

b. Catigsma, izin verilen bir alan i¢in uygun bir siire boyunca yeterince uzaga
tasindi mi1?

C. Degerlendirilmekte olan silahli unsurun tanimi,

c. Unsurlarin operasyonlarinin sinirlarinin tanima,

d. Aygitlart yerlestirirken hangi unsurlarin dogrudan hedef alindig1 ve dolayl
olarak etkilendigi,

e. Tanimlanan birey ve unsurlarin neden hedef alindigi,

f. Saldirilarin1 yapmak i¢in kullandiklari esyalarin tanimu,

Tehdit degerlendirmesi siireci

Tehdit degerlendirmesi, belirli bir cografi alanda kullanilan muhtemel EYP tiirlerini
ayrintilandirarak bir tehdit Ozeti iretmek igin bilgi toplama, analiz etme ve yorumlama
islemidir.

Mevcut bilginin degerlemesi, ilgisiz goriilen veriler arasindaki potansiyel iligkileri veya
baglantilar1 bulmayi igerir. Tiim olast EYP tiplerinin g6z 6niinde bulundurulmasi ve bir tehdit
olarak makul bir sekilde ortadan kaldirilmamasi durumunda tehdit 6zetine dahil edilmesi
gereken bir eleme siirecidir. Bu, Saha Devri siirecinde yapilan standart risk
degerlendirmesinden farklidir.

Gorev emirleri

Tehdit degerlendirmesi, temizlik gerektiren bir alana veya EYP tipi siipheli nesnenin heniiz
teyit edilemedigi bir noktadaki gérev ve 6nceki EYP tiplerinin egilimlerinden farkli durumlar
icin yapilabilir. Bu durumda, sadece bilinen degil aynm1 zamanda potansiyeli olan silahli
unsurlarin kullandig1 cihazlarin yeni veya daha 6nce hi¢ kullanmamis ya da raporlanmamis
olmasi durumlarina goére asagida belirtilenler, bilinen amag ve firsat alanlarini analiz etmek ve
degerlendirme yapmak i¢in kullanilir. Bu 6zet daha sonra giivenli ve etkin bir temizleme
yapmak i¢in gerekli techizat ve usulleri tanimlamak i¢in kullanilir ve 6zellikle farkli fiziksel
ortamlarda degisebilir.
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Amag Kabiliyet

Olas1 Tehditler

Olasi Tehditler

Artan
Olasilik

-

Olas1 Tehditler

Firsat

Sekil 3: Amag, kabiliyet ve firsat
Yukaridaki diyagram, en muhtemel tehditleri belirlemeye c¢alisirken g6z Oniinde

bulundurulmasi gereken ii¢ ana alan1 gostermektedir. Bilgi farkli alanlardan capraz referans
alindig1 i¢in, belirli cihaz tiplerinin mevcudiyeti olasilig1 artar.

Amac

Amag, silahli unsurlarin bakis agisim1 asagidaki bilgilerle olabildigince tanimlayarak
yansitmalidir:

a. Catismada silahli unsurun degerlendirilmesi: Amag-Kiiresel, ulusal,
bolgesel, yerel, operasyonel.

b. Kasith olmayan zayiatin kabul seviyest,
C. Kagis sans1 ve yollari, kumanda cihazlarinin kullanimi ile uzaktan saldirt.
c. Hedef kim/ne?

Q) Giivenlik kuvvetleri, sivil, STK,
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2 Bina, altyapi, etkinlik.
d. Hangi sonuca ulagsmak istendigi?
1) Stratejik: Korku, hiikiimeti istikrarsizlastirmak, giivenlik durumunu
bozmak, propaganda.
2 Fiziksel: Oldiirmek, yaralamak, zarar vermek, tahrip etmek, tanitim
propaganda.
Kabiliyet

Silahl1 bir unsur ¢ok cesitli ve ¢ok miktarda EYP’ye erisebilir, ancak sahip olmak istedikleri
etkiyi géz oniinde bulunduracak ve daha sonra bu etkiyi elde etmek i¢in en iyi EYP tipini
sececektir. Silahlt unsur, bu karart hedefin davranisini inceledikten sonra veya potansiyel
kaliplart veya zayif yonleri degerlendirdikten sonra verebilir. Bir EYP i¢in anahtarlama
se¢imi de bu nedenle potansiyel hedeflerin sundugu bu hususlardan etkilenecektir.

a. Saldiriy1 nasil hazirlarlar?

1) Kaynaklar, personel, egitim, hareket Ozgirliigii, yerel destek,
EYP’lerin yerlestirilmesi/kamuflaji.

b. Efekti nasil elde ederler?
1) Anahtar: Zaman, kurban, komuta,

2 Ana sarj: Patlama, par¢alanma, yanici, kimyasal, ikincil EYP (ilk
miidahale/temizleme faaliyetleri).

Firsat

Firsat, bir EYP’nin kullanilmis olabilecegi muhtemel alanlari, 6zellikle de zamanlanmis bir
cthazi tanimlamak i¢in hayati 6neme sahiptir.

Genel olarak EYP’ler bircok yontemle anahtarlanabilir ve hedefin ve ortamin kaliplarinin
veya zayifliklairnin analizi, kullanilan olasi anahtar tiiriinii belirlemede 6nemli bir etkiye
sahip olacaktir:

a. Saldir1 nerede gergeklesecek?
(1) Saldirinin gergeklestirilecegi alanin fiziksel durumu.
b. Hassas alanlar-yollar, alanlar, hedef tarafindan kullanilan binalar, yiiksek
zeminler,
c. Hassas noktalar-erisim noktalari, yavaslama noktalari, menfezler, kopriiler,

mola/yakit/6gle yemegi,

c. Bir EYP’nin ateslenmesinden sonra silahli unsur igin olas1 kagis yollari,
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d. Ne zaman meydana gelir?
1) Yasam bi¢imi,
2 Sadece zaman 6zelinde degil, ise gireken, isten donerken, iste. Kap1

acildiginda, esyalar toplandiginda, etkinlik sirasinda.

3) Hedef kendini gosterdiginde,

4) Hedef ne kadar siireyle sunuldu?
Tehdit Ozeti

Tim mevcut bilgiler analiz edildikten ve en muhtemel tehdit(ler) degerlendirildikten sonra,
bir tehdit 6zeti hazirlanir. Degerlendirme, cihazin en olasi tiirlerini ve bunlarin nerede
konumalandirilabilecegini belirler. Bu 06zet ayni zamanda temizlik degiskenlerinin ve
dolayisiyla temizlikte kullamlacak usullerin tanimlanmasina yardimci olacaktir. Ozet,
degerlendirmeyi yaparken kullanilan orijinal bilgilerde (hangi kaynaktan olursa olsun) bir
degisiklik oldugunda gézden gecirilmelidir. Bu, taniklardan, raporlardan veya gorev sirasinda
kesfedilen fiziksel bilgilerden gelen bilgileri icerebilir.

Tehdit 6zel yapisi:
a. Amag,
b. Kabiliyet,
C. Firsat.

Risk Yonetim Dongiisii, Tehdit Analizi ve Degerlendirmesi

Risk Yonetim Dongiisii dogrudan Tehdit Analizi ve Tehdit Degerlendirmesi ile eslesir:
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Sekil 4: Risk Ydnetimi Dongiisii
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Bu semada siklikla gz ardi edilen kilit nokta “izleme ve Gozden Gegirme”dir. Bir risk
tanimlanir, analiz edilir, degerlendirilir ama uygun oldugunda tekrar gdzden gecirilmezse; bu
risk iyilestirmesinin potansiyel olarak artik uygun olmadigi anlamina gelir. Cok karmagsik ve
hizli gelisen bir ortamda, bu risklerin periyodik olarak gbzden gecirilmesine birakilamaz.
“Dinamik ve duyarli” ilkesinde tanimlandigi gibi, bir risk yOnetim sistemi, i¢ ve dis
kapsamdaki degisikliklere uygun bir oranda iyilestirme, ayarlama ve miidahale edebilmelidir.
Bunu basarmak i¢in, hangi kosullarin bir incelemeyi tetiklemesi gerektigi ve incelemenin
uygun bir zaman ¢izelgesinde tamamlanmasini saglamak i¢in hangi eylemlerin yapilmasi
gerektigi agik olmalidir. Genel olarak, degerlendirme yapmak igin kullanilan bilgide bir
degisiklik oldugunda bir inceleme yapilmalidir.

ISO Standartlariyla uyumluluk

Bir risk yonetim sisteminin temel unsurlar1 ISO 31000 Risk Yonetimi’nden alinmistir; ancak
EYP’ler ve kotii niyetli gruplarin varli§1 ve zarar verme amaci dahil olmak tizere Patlayict
Madde (PM) etrafindaki risklerin dogas1 geregi, Risk Belirleme ve Analizi ISO 27001 Bilgi
Giivenligi Yonetim Sistemleri ile daha yakindan ilgilidir.

Operasyonel Tehdit Degerlendirmesi

Bir mayin temizleme kurulusunun bir mayin faaliyet programi olustururken dikkate alacagi
oncelik, ulusal diizeyde bir tehdit analizi yapmaktir. Bu analiz, EYP tehdidiyle ilgili 6nemli
ve alakal1 bilgileri birden fazla kaynaktan ¢ekecek ve bolgesel, yerel diizeyde daha ayrintili
tehdit analizi olusturmak i¢in kullanilacaktir. Bunlarin hepsi operasyon yoneticileri tarafindan
erigilebilir olmalidir. Boylece bilgiler Operasyonel Diizeyde Tehdit Degerlendirmesi’nde
kullanilabilir. Tehdit Degerlendirmesi (her tiirlii kesif ve temizleme dahil) tiim mayin
faaliyetlerinin planlanmast ve yiiriitiilmesini desteklemek i¢in kullanilmalidir. PM kirliligi
hakkinda yeni bilgiler (EYP dahil), bu faaliyetlerin yiiriitiillmesi sirasinda beklenmedik sekilde
herhangi bir zamanda elde edilebilir. Bu daha sonra tehdit analizi ve degerlendirme siire¢lerini
beslemek i¢in kullanilabilir.

Dis Raporlar Gorev

Gorev Plam

Ulusal Tehdit Operasyonel Tehdit
Amalizi Amnalizi
Saha Aktiviteleri
I¢ Raporlar Raporlama

Sekil 5: Operasyonel Tehdit Analizi Siireci
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Masabasi ¢alismasi (gorev planlamasinin bir parcasi olarak)

Masabasi c¢alismas1 gorev planlamasinin 6nemli bir béliimiinii olusturur. iliskili bilgileri
bulmak i¢in mevcut tiim dokiimantasyon ve tehdit/giivenlik haritalari arastirilir.

a. Cografi Bilgi Sistemi,

b. Islevsel veya islevsel olmayanlar1 degerlendirmek i¢in zaman ve mesafe
degerlendirmesi,

C. Mabhalin hangi tip EYP’ye uygun oldugu (bitki Ortiisii, binalar, algak
zeminler, yliksek zeminler, sert zeminler, yumusak zeminler, bilinen giivenli yollar vb.),

c. Alanin etnik/kiilttirel durumu,

d. Mevcut giivenlik durumu, kontrol noktalarmin yeri, gorev veya toplumla
temas noktasi, giivenli yollar, silahli unsurlarin eylemleri, sivil alanlarin tanimlanmasi,

e. Bolgedeki dnceki gorev alanlar1 ve bulunan herhangi bir kirlenme,

f. Bolgedeki onceki EYP olaylari, olaya yol acan faaliyetler, glivenlik giicleri,
siviller, STK ’lar,

g. Onceki EYP/Patlamamis Mithimmat (PAM) tehdidi, cihaz tipi, anahtar(lar)
ve unsurlar i¢in yerlestirme yontemini igeren teknik veriler,

g. Silahli unsurlarin kimi ve neyi hedefledigini belirlemek,

h. Ikincil tehlikeler (6zellikle altyapi igin)- Kimyasal maddeler, kapali alanlar
vb.

1. Catisma zamani gizelgesi ve silahli unsurlar tarafindan bilinen ¢atisma ve
1sgal alanlar1.

EYP ile kirlenmis ortamlardaki saha aktiviteleri [Teknik Olmayan Kesif (TOK)]

TOK yiiriitiirken personel, 6zellikle insani bir mayimn faaliyetinin baslangicinda, zararsiz
nesnelerin EYP’nin bir pargasi olabilecegi i¢in ¢ok dikkatli davranmalidir. Masabasi ¢aligsmasi
dahil TOK’tan asagidaki bilgiler toplanmali ve onaylanmalidir:

a. Giivenli glizergahlarin onaylanmasi, giivenli alanin sinurt,
b. EYP’lerin varlig1 konusunda dogrudan veya dolayl kanitlar,
C. Mahalin degerlendirilmesi (bitki ortiisii, binalar, alcak zeminler, yiiksek

zeminler, sert zeminler, yumusak zeminler, bilinen giivenli yollar vb.),
c. Ek tehlikeler (kapali alanlarda, yiiksekte calisma, kimyasallar vb.)

d. Catisma Oncesinde, sirasinda ve sonrasinda bina ve alanlarin hangi amagla
kullanildigini teyit etmek,
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e. Savag, dolayli saldin ve olast EYP kirliligi gibi nedenlerle binalarda
meydana gelen hasarlar,
f. Gorev alaninin 360°lik goriintiislinii alarak siipheli alan1 tanimlamak.

g. Alan sahibi ile goriismek,

g. Giivenlik durumu ve EYP’ler de dahil olmak {izere PM kirliligi konusunda

giivenlik gii¢leri dahil yerel halkla goriismek,

h. Alana erisilemiyorsa Insansiz Hava Arac1 (IHA) kullanimu.
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Degisiklik Kaydi
MMEFS degisiklik yonetimi

MMEFS serisi standartlar, ii¢ yilda bir resmi olarak goézden gecirilmektedir. Ancak bu kural,
operasyonel gilivenlik ve verimlilik nedenleriyle veya editoryal amagclarla, {i¢ yillik donem
icinde degisiklik yapilmasini 6nlemez.

Bu MMFS dokiimanina degisiklikle yapildik¢a, her degisiklik numaralandirilir, tarihi ve
ayrintilariyla asagidaki cizelgeye kaydedilir. Degisiklik ayrica, “degisiklik no. 1’1 igerir” vs.
tabirinin baski tarihinin altina dahil edilmek suretiyle MMFS’in kapak sayfasinda da
gosterilir.

Her MMFS’mn resmi gozden gegirmesi tamamlandiginda yeni baski yayimlanabilir. Yeni
baskinin tarihine kadar yapilan degisiklikler ise, yeni baskiya dahil edilir ve degisiklik
cizelgesi silinir. Degisikliklerin kaydi yeniden baglatilir ve yeni bir gozden gecirmeye kadar
stirduiriiliir.

En son degistirilmis olan MMFS, https://mafam.msb.gov.tr adresine yiiklenmis olan
versiyondur.
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